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Resumen del informe final (publicado en marzo de 2019) del segundo estudio sobre el uso de las TIC
en educacion: 2nd Survey of Schools: ICT in Education, encargado por la Direccién General de Redes
de Comunicacion, Contenido y Tecnologia (DG Connect) de la Comision Europea.

Este estudio persigue 2 objetivos:
e Evaluar el progreso realizado en relacién con las TIC en los centros educativos de los 28 paises miembros
de la Unidn Europea junto a Islandia, Turquia y Noruega, mediante la comparacion de los datos
recopilados en la presente edicién con los obtenidos en el estudio realizado en 2012 (1st Survey of

Schools — ICT in Education).

e Facilitar un modelo de “escuela conectada”, mediante la definicion de las caracteristicas (equipamiento,
conectividad, formacién y acceso a contenidos) de ese tipo de aula en las etapas de educacidn primaria

y ensefianza secundaria y la estimacion de los costes para equipar un aula de estas caracteristicas.

Se han analizado 400 centros en cada uno de los 31 paises participantes, realizando entrevistas (via

cuestionario online) a equipos directivos, docentes, alumnos/as y familias.

A continuacién, se facilitan los principales resultados obtenidos, organizados en los dos objetivos

principales del estudio.
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Objetivo 1. Informacién detallada y actualizada sobre el acceso, uso y actitudes hacia el uso de

tecnologias en educacién por parte de equipos directivos, docentes, alumnos/as y familias

e Existen diferencias notables en el acceso a Internet de alta velocidad en los centros educativos, en su
equipamiento tecnoldgico y digital en los paises analizados, liderando los paises ndrdicos la mayoria de
las clasificaciones.

o Engeneral, en educacién primaria se encuentra el dato mas bajo (11%) de centros con conexion

de alta velocidad y de centros altamente equipados digitalmente (35%).

Schools' Internet speed
(All ISCED levels, in % of students, ES and EU level, 2017-18)
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Digitally equipped and connected schools
(All ISCED levels, in % of students, ES and EU level, 2017-18)
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e Se observa un claro incremento en el uso de fibra dptica en la conexion a Internet desde el estudio de
2011-2012; al igual que la conectividad disponible mayor de 100mbps. Espaia presenta unos resultados
por encima de la media del estudio, en el grupo de cabeza, con cerca del 50% de alumnos en centros

educativos con conectividad por encima de 100mbps.
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Internet speed
(ISCED 2, in % of students, country and EU level, 2017-18)
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El porcentaje de centros altamente equipados digitalmente y con alta conectividad: Europa, cerca del
60%; Espafia cerca del 80%, en el grupo de cabeza.

Digitally equipped schools
(ISCED 2, country and EU level, 2017-18)
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B Partially digitally equipped schools with medium connectedness
Highly digitally equipped schools with high connectedness

e Aproximadamente, 1 de cada 2 alumnos (en ensefianza secundaria obligatoria y bachillerato) tienen
acceso a Internet via WIFI en sus centros.

e El ratio ordenador-alumnos/as es de 18 alumnos por ordenador en educacién primaria 'y 7-8 alumnos en
el resto de niveles superiores.

o Enlos hogares, el 96% de los alumnos europeos tienen acceso a ordenadores.
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Percentage of students having access to ICT devices at home
(ISCED 2, country and EU level, 2017-18)
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e 1 decada5 alumnos en ensefianza secundaria obligatoria y 1 de cada 4 alumnos de bachillerato nunca o

casi nunca han usado un ordenador en el centro educativo en los Ultimos 3 meses.

Percentage of students who "never or almost never" used a computer
at school in the last 3 months
(ISCED 2, country and EU level, 2017-18)
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* Stable European average compared to 2011-12 results

» Still a substantial percentage of students who never or almost never used a computer in the last 3
months
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o 1de cada 2 alumnos europeos usa un ordenador minimo una vez a la semana en el centro con

fines educativos; 53% en 2011 (Espafia 49%, ligeramente por debajo de la media).
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Percentage of students who use a computer (desktop/laptop/notebook) at '
school for learning purposes - At least once a week 5
(ISCED 2, country and EU level, 2017-18) )
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e El mdvil es el principal dispositivo propio del alumnado empleado para fines educativos en los centros. En

los hogares, la mayoria de los alumnos/as tiene acceso a ordenadores; el uso de los moéviles se incrementa

en alumnado de mayor edad.

Students who use an own equipment for learning purposes during lessons - At
least once a week
(ISCED 2 and 3, in % of students, ES and EU level, 2017-18)
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Percentage of students who use an own equipment for learning purposes
during lessons - At least once a week
(ISCED 2, country and EU level, 2017-18)
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Creating/modifying digital content

En educacidn primaria, a pesar de mostrar datos mas bajos en relacién con el acceso y conexién a Internet
y el equipamiento, los docentes de ese nivel son los que en mayor medida usan la tecnologia para su
practica profesional: 71% de los docentes de primaria frente al 58% en ensefianza secundaria obligatoria
y 65% en bachillerato. Los docentes, segun los datos obtenidos, se puede indicar que usan la tecnologia

en mucha mayor medida en la fase previa, es decir, en la preparacion de las sesiones (90%).

Percentage of students in schools in which teachers report ICT use in the last 3
months
(All ISCED levels, EU level, 2017-18, sorted by ISCED 1)

Communicating with parents

Providing feedback & support

Preparing lessons
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* Only few differences across ISCED levels

Close to 60% of students are in schools where teachers use ICT to communicate with parents
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o Enrelacidn con el uso de tecnologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje, se observa una
fuerte subida desde 2011, de un 29% de los alumnos europeos en centros con docentes que
usan tecnologia en mas del 25% de las sesiones, hasta el 71% actual. En Espafia, se alcanza el
77%, lo que nos situa en el grupo de cabeza.
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Percentage of students whose teachers use ICT in more than 25% of lessons
(ISCED 1, country and EU level, 2017-18)
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e El principal obstaculo para el uso/integracion de las tecnologias en los centros educativos identificado por

los docentes es el insuficiente equipamiento tecnoldgico de los centros.

Extent of teachers' perception of equipment inhibitors
(All ISCED levels, EU level, 2017-18)
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e Tanto los docentes como los alumnos de género masculino presentan una mayor confianza en los campos
de coding y programacién. Por su parte, el alumnado, casi el 80% en ensefianza secundaria obligatoria y

bachillerato nunca o casi nunca realizan actividades relacionadas con estos campos en sus clases.
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Gender difference regarding students' coding/programming activities frequency during lessons
(ISCED 2 and 3, in % of students, ES and EU level, 2017-18)
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e Los docentes se forman sobre tecnologias en su tiempo libre (60%) en mayor medida que reciben

formacidn obligatoria sobre ello (menos del 30%). La participacién en comunidades profesionales en linea

también presenta margen de mejora: 30-40% del alumnado trabaja con docentes que forman parte de

estas comunidades.
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Percentage of students whose teachers have a compulsory participation in ICT
training
(All ISCED levels, EU level, 2017-18)
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e Una parte importante de los docentes europeos ha recibido algun tipo de formacidn en tecnologias

educativas, aunque sea de caracter basico.

MINISTERIO
DE EDUCACION
Pagina 8 de 13 Y FORMACION PROFESIONAL



Types of ICT related professional development undertaken by teachers during the

past two years
(All ISCED levels, in % of students, ES and EU level, 2017-18)
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e 1 de cada 2 alumnos no ha tratado nunca o casi nunca el tema de la seguridad en linea con sus familias,
pero una gran mayoria de las mismas se considera conocedora de las acciones de sus hijos en la red,
aunque, a la vez, solo el 50-60% de las familias se consideran con la confianza necesaria para reflexionar
con sus hijos sobre un uso seguro y responsable de la red.

Parents who are confident in teaching their child how to use the internet safely and
responsibly
(All ISCED levels, in % of students, ES and EU level, 2017-18)
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Parents’' awareness on what their child is doing online
(ISCED 1, country and EU level, 2017-18)
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m I don’t know as much as I would like to about my child’s computer use
I don't know anything about my child’s computer use
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Percentage of students having parents who are confident in teaching their child
how to use the Internet safely and responsibly
(ISCED 1, country and EU level, 2017-18)
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e 1 de cada 2 alumnos tiene profesorado que se relne regularmente con sus compafieros para reflexionar
sobre el uso de las tecnologias para fines educativos.

e 1tercio delos alumnos se encuentra en centros educativos con planes y evaluaciones sobre la integracion
de las tecnologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Asimismo, 2 tercios de los alumnos estan

en centros con un plan especifico para el alumnado sobre el comportamiento responsable en la red.

Percentage of students whose schools have their own written statement
about the use of ICT
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e En general, tanto docentes como equipos directivos y familias presentan actitudes positivas hacia las
tecnologias en educacion, las consideran necesarias para el alumnado en su futuro y consideran que

tienen un impacto positivo en el desarrollo integral del alumnado.
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Students whose school heads' and teachers' opinions about positive impact of ICT
use at school
( ISCED 2, in % of students, EU level, 2017-2018)
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skills School heads 56% L1090 EL73
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School heads 57% ELr1a%
Transversal skills Teachers L2390, <L
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School heads 50% % 4%
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Obijetivo 2. Definicibn de un modelo conceptual para un aula altamente equipada y conectada, con 3

escenarios gqgue describen diferentes niveles y una estimacion de los costes totales para dicho

equipamiento y conexion

El modelo conceptual de aula altamente equipada y conectada (HECC) se basa en 4 dimensiones:
e Equipamiento digital tecnoldgico con fines didacticos y pedagdgicos.
e Requisitos de la red: ancho de banda, latencia de la red...
e Desarrollo profesional de los docentes centrado en conseguir un uso efectivo de las tecnologias digitales
en los procesos de ensefianza-aprendizaje y de evaluacion.
e Acceso a contenidos digitales y su incorporacion en el aula a través de su uso por parte de docentes y

alumnado.

Se identifican 3 escenarios con unas series de categorias, sub-categorias e items asi como los costes
de equipar las aulas para alcanzar cada uno de estos escenarios:

e Nivel basico: con los componentes minimos y esenciales que debe tener un aula altamente equipada y
conectada.

e Nivel avanzado: al tratarse de un modelo progresivo, en este escenario, se incluyen mejoras sobre el nivel
basico: equipamiento digital mas avanzado, mas actividades de formacion para el profesorado, acceso a
contenidos digitales de pago...

e Nivel de vanguardia: escenario con las mds avanzadas caracteristicas: conexién ultra-rapida, gran variedad

de dispositivos digitales para docentes y profesorado, actividades formativas...

A continuacion, se incluye figura con el equipamiento tecnolégico digital, los requisitos de red y el tipo

de desarrollo profesional de los docentes especificos para cada uno de los 3 escenarios establecidos.
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Entry level of a HECC
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Para la obtencion de la estimacion de costes, se ha realizado un proceso de investigacion sobre los

datos existentes en el mercado, consultas a agentes educativos, ministerios de educacién y expertos.

El rango de precios resultante para equipar un aula media (centro de 400 alumnos/as, 23 alumnos/aula

y 7-8 profesores/as impartiendo docencia en dicha aula) en el escenario avanzado, coste medio por

alumno por afio, es 224 — 536 €, que se desglosa de la siguiente forma:

e Equipamiento tecnoldgico digital: 91-150€

e Requisitos de lared: 48 — 226€

e Desarrollo profesional del profesorado: 55 — 110€
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e Acceso a contenidos: 30 — 50€

A modo de resumen, se incluyen las siguientes conclusiones:

4 de cada 5 alumnos se encuentran en centros con conectividad inferior a 100mbps.
1 de cada 2 alumnos usa un ordenador con fines educativos al menos 1 vez a la semana.

El uso de dispositivos propios con fines educativos se mantiene estable en relacién con los datos del estudio
de 2011.

El uso de las TIC por docentes se centra en preparar sesiones y en el aula.

Los docentes muestran menor confianza a la hora de crear contenidos digitales, especialmente en coding,
programacion, robética...

Los docentes tienen mayor confianza en ensefiar a los alumnos un uso seguro y responsable de la tecnologia.
Los alumnos tienen mas confianza a la hora de usar la tecnologia para comunicarse y colaborar.

1 de cada 4 docentes ha recibido formacion obligatoria en tecnologia.

3 de cada 5 docentes ha participado en formacién sobre tecnologia en su tiempo libre.

El acceso a ordenadores en los hogares estd muy extendido.

4 de cada 5 familias indica conocer muy bien lo que sus hijos realizan en Internet.

1 de cada 5 familias indica baja confianza en su capacidad para ensefiar un uso responsable y seguro de internet
a sus hijos/as.

1 de cada 3 familias no aplica medidas de control en el uso de internet de sus hijos.
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