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PRÓLOGO  

 

Enseñar en el siglo XXI comporta repensar dónde, a quién, cómo y qué enseñar.  

El concepto de lugar físico destinado a la educación y a la formación se difumina: los 

colegios y los centros escolares ya no detienen el privilegio de concentrar entre sus 

aulas la transmisión del saber. Se impone la ubicuidad del aprendizaje que, gracias a la 

conectividad, se expande y coloniza lugares insospechados, hogares, salas de espera, 

medios de transporte. 

La implantación de la sociedad de la información y del conocimiento, de la web 3.0, de 

la socialización virtual y el replanteamiento tanto de la forma de conectarse, colaborar y 

coexistir, como de consumir datos e informaciones, han conformado un nuevo tipo de 

homo sapiens, sapiens digitalis, al que pertenecen de lleno las nuevas generaciones.  

Con la intención de aclarar no solo quién, sino también cómo se aprende, las teorías 

pedagógicas de las inteligencias múltiples dibujan un panorama variado y plural en el 

que tienen cabida distintas competencias, estilos y capacidades a la hora de emprender 

el proceso de aprendizaje. De ahí que sea necesaria, para atender a la diversidad en las 

aulas, la personalización y adaptación no solo del material curricular sino también de 

las metodologías didácticas, atendiendo tanto al qué se enseña, al contenido, como al 

cómo se enseña.  

El proyecto para la personalización del aprendizaje apoyado en tecnología nace del 

convenio de colaboración a 3 años (2016-2019) entre el MECD y SymbalooEdu para la 

puesta en marcha de planes personalizados de aprendizaje, para centros educativos 

sostenidos con fondos públicos del territorio español. 

Con este acuerdo se ofrece a los docentes de los centros educativos que se han 

adherido y a los que se adherirán en los próximos dos años, la posibilidad de crear 

itinerarios personalizados de aprendizaje abiertos y sociales, que permitirán a los 

alumnos ser aprendices más motivados, autónomos y responsables. 
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Los centros educativos que apuestan por un cambio metodológico han participado en 

el proyecto con enfoques metodológicos como Flipped classroom y Aprendizaje Basado 

en Proyectos (ABP); realizando curación de contenidos, e interaccionando en el uso de 

entornos colaborativos para hacer del aprendizaje personalizado basado en tecnología, 

un verdadero proyecto de centro.   

Queremos que el alumnado sea el protagonista de su propio aprendizaje: mediante 

este convenio entre el MECD y SymbalooEdu se desarrollan e incorporan de forma 

sistemática los Recursos Educativos Abiertos, al tiempo que se proporciona al 

alumnado acceso a tecnología de última generación que, sin duda, contribuye a reducir 

la brecha digital y redunda en una mejora del aprendizaje.    

 

Paola Iasci 

Asesora Técnico Docente 

Área de Formación en Red, Experimentación y Redes Sociales 

INTEF 
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CAPÍTULO 1. PRESENTACIÓN DEL PROYECTO 

 

El objetivo principal de este informe es recoger de manera detallada las 

recomendaciones de los primeros 318 docentes que han formado parte del Convenio 

MECD-SymbalooEdu para la personalización del aprendizaje apoyado en tecnología 

durante el año académico 2016/2017. En el mismo se plasman sugerencias y 

recomendaciones sobre la práctica diaria con tecnología de personalización del 

aprendizaje con el propósito de que otros docentes o centros educativos puedan 

consultarla y servirse de ella a la hora de utilizar la tecnología en su día a día. 

Este informe recoge, en definitiva, los resultados de la investigación que se ha llevado a 

cabo durante el primer año del Convenio MECD-SymbalooEdu, que comenzó en el mes 

de abril de 2016 con la firma de un convenio de colaboración entre Symbaloo y el 

Ministerio de Educación, Cultura y Deporte de España1, a través del Instituto Nacional 

de Tecnologías Educativas y Formación del Profesorado (INTEF), para fomentar la 

personalización del aprendizaje apoyado en tecnología en los centros educativos 

sostenidos con fondos públicos de niveles anteriores al universitario del territorio 

español. 

 

 

[Figura 1: imagen de SIMO EDUCACIÓN 2016, donde se presentó oficialmente el Convenio 

MECD-SymbalooEdu][Fuente: elaboración propia] 

                                                             

1 http://conveniomecd.symbalooedu.es/ 

 

http://conveniomecd.symbalooedu.es/
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El informe “Personalización del aprendizaje apoyado en tecnología. Convenio MECD-

SymbalooEdu. Año académico 2016/2017” está estructurado en tres capítulos 

diferentes. Este primer capítulo es una breve presentación de la misma. En el segundo 

capítulo se incluye una pormenorizada explicación de los elementos del ecosistema 

educativo en el que se basa este tipo de personalización del aprendizaje, además de 

una descripción del proyecto. Así mismo, este segundo capítulo incluye una exhaustiva 

descripción de las herramientas en línea para la personalización del aprendizaje 

utilizadas en el proyecto y de su implantación en los centros educativos que forman 

parte del Convenio MECD-SymbalooEdu. Por último, en el tercer capítulo se analiza la 

información obtenida por parte de los docentes que han formado parte de este primer 

año de Convenio, y que se ha recogido por diferentes vías. 
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CAPÍTULO 2. ECOSISTEMA EDUCATIVO APOYADO EN 
TECNOLOGÍA 

 

2.1. INTRODUCCIÓN  

 

El ecosistema educativo del siglo XXI difiere significativamente de cualquier otro 

modelo anterior debido a la entrada de internet y las tecnologías de la información y la 

comunicación en las aulas, lo que ha supuesto un cambio disruptivo en el sector. Hoy 

en día parece que el sector educativo acepta sin prejuicios que las tecnologías de la 

información y la comunicación deben formar parte del día a día en los centros 

educativos, ya que forman parte del día a día de alumnos y profesores también fuera 

de ellos.  

El uso de las tecnologías en el centro ha supuesto para muchos docentes un reto, ya 

que con frecuencia no ha habido un periodo de transición claramente determinado y la 

utilización de éstas se ha dejado en manos de cada individuo en particular y no se ha 

tratado de manera colectiva hasta hace relativamente poco, cuando las 

administraciones públicas han incorporado la Competencia Digital Docente en sus 

planes de formación continua.  

Gracias a ello, muchos docentes se ven alentados por el movimiento nacido en el 

propio seno del sector educativo que defiende la puesta en funcionamiento de nuevas 

metodologías como el Flipped Learning o la clase al revés, la introducción de la 

gamificación en el aula, la apuesta por la personalización del aprendizaje o el 

Aprendizaje Basado en Proyectos. Dichas metodologías apuestan a su vez por la 

utilización de las tecnologías de la información y la comunicación en los centros, ya que 

éstas contribuyen a facilitar la tarea de los docentes comprometidos con el cambio 

educativo e influyen en la motivación de los alumnos.   

 



 

12 

Es precisamente en este contexto donde la personalización del aprendizaje apoyado en 

tecnología encuentra el marco propicio para el comienzo del Convenio MECD- 

SymbalooEdu. 

2.2. EL PROGRAMA SYMBALOOEDU PARA LA PERSONALIZACIÓN DEL 
APRENDIZAJE 

 

El Convenio establecido entre el MECD y SymbalooEdu tiene como principal objetivo 

mejorar la calidad educativa apoyada en tecnología, proporcionando atención a las 

necesidades educativas del alumnado y con ello, contribuir a reducir la tasa de 

abandono temprano de la educación, así como mejorar los resultados educativos de 

acuerdo con criterios internacionales, además de optimizar la empleabilidad y estimular 

el espíritu emprendedor de los estudiantes y contribuir a la transformación del sistema 

educativo a través de la tecnología educativa. 

El convenio marco de colaboración, de tres años de duración (2016- 2019), se firma con 

el fin de ofrecer la oportunidad a los centros educativos sostenidos con fondos 

públicos de niveles anteriores al universitario del territorio español cuyas CCAA se 

quisieran adherir, de crear y diseñar itinerarios de aprendizaje personalizado a través de 

la plataforma  Lesson Plans, obteniendo para ello además una cuenta PRO de la 

solución SymbalooEdu. Además, el proyecto implica la participación en acciones 

formativas y eventos conectados enmarcados dentro del conjunto de actividades de 

dinamización de las iniciativas de formación en línea.  

Para la selección de los centros educativos que finalmente participan en el primer año 

del proyecto para la personalización del aprendizaje apoyado en tecnología, al amparo 

del Convenio, los docentes interesados en unir a sus centros al mismo, participaron en 

el NOOC (Nano Experiencia de Aprendizaje Abierto En Colaboración) “Dinamiza tus 

clases con Symbaloo”, ofertado en INTEF NOOC y que se desarrolló entre el 26 de 

septiembre y el 5 de octubre de 20162. Es dicha acción formativa, abierta y en línea, la 

                                                             

2 http://nooc.educalab.es/courses/course-v1:NOOC-INTEF+NOOC11+2016_ED1/about 

 

http://nooc.educalab.es/courses/course-v1:NOOC-INTEF+NOOC11+2016_ED1/about
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que abre la puerta a los centros educativos a incorporarse al Convenio de una forma 

transparente,  con el liderazgo de los participantes que demostraron a lo largo del 

NOOC una actitud proactiva hacia la personalización del aprendizaje apoyado en 

tecnología y disposición a coordinar el proyecto en sus centros una vez terminado el 

nano curso. 

Como fruto de la participación proactiva de sus docentes en el NOOC mencionado, 57 

centros educativos obtuvieron su licencia gratuita de por vida de la versión Symbaloo 

PRO, y 32 de ellos se inscribieron finalmente en el curso tutorizado en línea que se 

desarrolló entre noviembre de 2016 y abril de 2017, en el entorno digital de formación 

en red del INTEF3. Dichos centros educativos han recibido así mismo soporte y apoyo 

continuo por parte de Symbaloo.  

Symbaloo ofreció también al resto de centros educativos sostenidos con fondos 

públicos de niveles anteriores al universitario del territorio español, cuyos docentes 

superaron satisfactoriamente el NOOC antes mencionado, la oportunidad de sumarse 

al proyecto con la concesión de una licencia de la versión de Symbaloo PRO de una 

duración de 3 años. En este primer año, los centros educativos con una licencia de tres 

años fueron un total de 24, con la previsión de ampliar ese número durante el segundo 

y el tercer año del Convenio (recibiendo respectivamente licencias de una duración 

correspondiente al año de incorporación). Según el plan del proyecto, los centros que 

se incorporen el segundo año recibirán formación tutorizada en línea durante los 

cursos 2017/2018 y 2018/2019 respectivamente, según el año en el que se sumen. 

 

2.2.1. INTRODUCCIÓN DE LA TECNOLOGÍA PARA LA PERSONALIZACIÓN DEL 
APRENDIZAJE EN LA PRÁCTICA EDUCATIVA DIARIA 

 

El evento de lanzamiento del Convenio de colaboración se materializa con la puesta en 

marcha del NOOC (Nano Curso Online Masivo y Abierto) “Dinamiza tus clases con 

                                                             

3 http://formacion.educalab.es/course/view.php?id=334 

 

http://formacion.educalab.es/course/view.php?id=334
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Symbaloo” en el que se registraron más de 1.400 personas, de los cuales 1.223 se 

inscribieron desde España. Dicho NOOC, que dio inicio a las acciones formativas del 

Convenio para la personalización del aprendizaje apoyado en tecnología en centros 

educativos, se abrió a la participación de cualquier persona interesada tanto en la 

temática. El porcentaje de participantes que comenzaron el curso y lo superaron fue del 

96,7% y el porcentaje de participantes que comenzaron el curso y consiguieron la 

insignia fue del 90,5%. 

El objetivo principal del NOOC “Dinamiza tus clases con Symbaloo” era que sus 

participantes aprendieran a personalizar el aprendizaje utilizando las TIC para ofrecer a 

cada estudiante un itinerario de aprendizaje individualizado basado en sus habilidades, 

conocimientos y métodos de aprendizaje preferidos de una manera fácil, visual y 

personal. 

Aquellos docentes de centros sostenidos con fondos públicos de niveles anteriores al 

universitario del territorio español que completaron con éxito el NOOC, cuyos 

productos digitales destacaron por su carácter innovador en el uso de itinerarios de 

aprendizaje personalizados, y que han aceptado seguir con su formación en la 

personalización del aprendizaje apoyado en tecnología, han pasado a formar parte del 

Convenio a tres años que el Ministerio de Educación, Cultura y Deporte y SymbalooEdu 

suscribieron. 

El proceso de selección se hizo de forma totalmente transparente en el transcurso del 

NOOC, ya que han sido los propios participantes, a través de la evaluación entre pares 

de los productos digitales diseñados por sus compañeros, los que puntuaron las 

creaciones, dando así paso a los docentes más innovadores y proactivos en este curso a 

tener la oportunidad de seguir formándose a lo largo del primer año de Convenio. 

Además, e independientemente de lo anterior, una vez finalizadas las actividades 

propuestas en el NOOC, los participantes obtuvieron una insignia digital abierta que se 

entregó como forma de reconocimiento del aprendizaje desarrollado en las actividades 

del NOOC, y que almacena y gestiona desde la Mochila de EducaLAB insignias.4 

                                                             

4 http://insignias.educalab.es/ 

http://insignias.educalab.es/
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Por otro lado, todos los participantes que completaron el NOOC recibieron también su 

propio certificado de Instructor Oficial de SymbalooEdu.5 

El NOOC “Dinamiza tus clases con Symbaloo” fue concebido para ayudar a los 

docentes a adquirir y/o desarrollar su Competencia Digital Docente, ya que en el 

mismo se trabaja el Área 3. Creación de contenidos digitales del “Marco Común de 

Competencia Digital Docente 2017” de INTEF, y en particular la competencia 3.2. 

Integración y reelaboración de contenidos digitales.6 

Paralelamente, el curso sirvió para fomentar la interacción y conexión entre docentes 

interesados en la personalización del aprendizaje apoyado en tecnología, a través de 

redes sociales y de comunidades profesionales de aprendizaje, que han permanecido 

activas tras la finalización del NOOC.  

En el blog de NOOC INTEF están recogidas las entradas que se publicaron durante la 

duración del nano curso, con su correspondiente curación de contenidos y balance 

final: http://blog.educalab.es/nooc/?s=Symbaloo 

Por último, el NOOC sirvió para que los participantes conocieran el modelo Symbaloo 

EDU para la personalización del aprendizaje basado en tecnología, además de abrirles 

la puerta a formar parte de este proyecto amparado por el Convenio MECD-

SymbalooEdu y continuar disfrutando de las ventajas del mismo en sus centros. 

El siguiente gráfico muestra el número de docentes y su distribución por comunidades 

que concluyeron el NOOC con éxito. 

                                                                                                                                                                                   

 

5 http://symbalooedu.es/certificado-basico-de-symbaloo/ 

 

6 http://aprende.educalab.es/mccdd/ 

 

http://symbalooedu.es/certificado-basico-de-symbaloo/
http://aprende.educalab.es/mccdd/
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[Figura 2: participantes que concluyeron con éxito el NOOC] [Fuente: 

http://blog.educalab.es/intef/2016/11/09/SymbalooEdu-edicion-1-balance-final/] 

 

2.2.2. EL MODELO PEDAGÓGICO 

 

La propuesta de ecosistema educativo que plantea el Convenio MECD-

SymbalooEdu se basa en el uso de herramientas digitales, accesibles desde cualquier 

dispositivo y lugar, que permitan crear una alternativa real y sostenible, además de 

compatible con el modelo tradicional de educación.  

Las herramientas digitales cuyo objetivo es facilitar la tarea de los docentes y 

estudiantes en la implementación y sostenibilidad del uso de las tecnologías para la 

personalización del aprendizaje son: 

- Symbaloo PRO7. Marcapáginas digital y gestor de contenidos con el que poder 

distribuir y controlar el contenido y el acceso a todos los recursos que el centro 

necesita. Symbaloo PRO facilita también la curación de contenido, la creación 

de entornos de aprendizaje personalizados y permite poner en práctica nuevas 

metodologías educativas. 

- Lesson Plans8. Plataforma en línea en la que se pueden crear y compartir 

                                                             

7 http://symbalooedu.es/symbaloopro 

8 http://lessonplans.symbaloo.com/ 

http://blog.educalab.es/intef/2016/11/09/symbalooedu-edicion-1-balance-final/
http://symbalooedu.es/symbaloopro
http://lessonplans.symbaloo.com/
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itinerarios digitales de aprendizaje personalizado. Es posible también dentro de 

la misma plataforma encontrar y utilizar itinerarios ya creados por otros 

docentes a través de la amplia y variada galería de itinerarios (Marketplace). 

 

Como toda herramienta digital, requiere que para su implantación y utilización exista 

acceso a internet en el aula o a los entornos digitales de aprendizaje en los que se 

utilice. Se trata de un entorno web, por lo que disponer de conexión a Internet es el 

único requisito necesario; no requiere de ningún tipo de instalación en local. 

No existen tampoco requerimientos técnicos mínimos para poder acceder a las 

plataformas, ya que es posible utilizarlas a través de cualquier navegador del que 

disponga el dispositivo electrónico desde el que se desee acceder, aunque sí que es 

recomendable que el navegador que se utilice esté actualizado para garantizar el 

óptimo funcionamiento de las herramientas. Esto significa que cualquier persona y 

desde cualquier dispositivo puede acceder a esta tecnología. 

Esta tecnología evita, por tanto, contar con una infraestructura física o elementos de 

hardware especiales, lo que facilita la transparencia e invisibilidad del uso de la 

tecnología como apoyo a la personalización del aprendizaje.  

La distribución de licencias a los centros educativos participantes en este primer año de 

Convenio fue en forma de códigos, que los coordinadores del proyecto en cada centro 

se encargaron de activar y difundir entre los docentes de su centro para poner en 

marcha un proyecto educativo de centro en torno a la personalización del aprendizaje 

apoyado en tecnología. 

 

 

 

                                                                                                                                                                                   

 



 

18 

[Figura 3: Ejemplo de licencias facilitadas a los centros educativos] 

 

Por otro lado, todos los docentes participantes en el proyecto han podido también 

crearse una cuenta individual y personal en la plataforma de itinerarios de aprendizaje 

personalizado “Lesson Plans”. 

2.2.3. ITINERARIOS DE APRENDIZAJE  

 

En este apartado se describe en detalle el uso educativo de los itinerarios de 

aprendizaje personalizado apoyado en tecnología.   

Se trata de una herramienta en línea denominada “Lesson Plans”, cuyo objetivo es 

facilitar la creación de itinerarios de aprendizaje personalizados y abiertos, a la que se 

puede acceder a través de lessonplans.symbaloo.com.  

Un lesson plan es un itinerario de aprendizaje digital compuesto por diferentes bloques 

con contenido en línea, recursos propios del creador del mismo, como por ejemplo 

fotos o vídeos, bloques de Symbaloo, o simplemente explicaciones o aclaraciones del 

profesor; también es posible añadir y combinar el contenido de los bloques con 

preguntas de varios tipos. Dichos bloques se presentan ordenados en secuencia, a 

http://lessonplans.symbaloo.com/
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modo de tablero de juego de mesa; es decir, siguen un orden y un camino 

preestablecido por su creador.  

Dentro de los itinerarios en secuencia, es posible añadir bifurcaciones y diseñar 

diferentes rutas con diferentes metas, en función de las respuestas correctas o 

incorrectas del estudiante, y también es posible permitir al alumno elegir la ruta a 

seguir según sus preferencias. 

[Figura 5: Ejemplo de Lesson Plan con bifurcaciones] 

 

Esto permite personalizar el aprendizaje de cada estudiante, pudiendo por ejemplo 

dirigir al alumno que no ha contestado correctamente a alguna de las preguntas hacia 

un camino alternativo con contenido y recursos de refuerzo o explicaciones adicionales, 

para reforzar así su aprendizaje y adaptarlo a sus necesidades. Por otro lado, al crear 

caminos alternativos en los que es el propio alumno quien está completando el 

itinerario, quien puede elegir qué camino seguir, el docente les concede más 

flexibilidad a sus alumnos y puede motivarlos a seguir el camino con los recursos que 

más despierten su interés o funcionen mejor de acuerdo al perfil del estudiante.  
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Los alumnos seguirán el itinerario en secuencia bloque a bloque, sin posibilidad de 

saltarse ninguno de los pasos que el creador del itinerario haya incluido en el lesson 

plan, asegurándose así que el alumno completa el itinerario.  

Además de elaborar y construir itinerarios personalizados de aprendizaje, los docentes 

pueden adaptar, editar y modificar los de otros docentes, en función de sus 

preferencias y necesidades, ya que se trata de recursos educativos abiertos. 

 

[Figura 6: Comenzar a crear un Lesson Plan] 

 

2.2.4. PROCOMÚN 

 

A lo largo de este primer año de Convenio MECD-SymbalooEdu para la personalización 

del aprendizaje apoyado en tecnología se han creado 267 recursos educativos abiertos 

que se han difundido en diversas redes sociales y están almacenados en la Comunidad 

de Apoyo y relación social para el Convenio en Procomún, la red social de recursos 

educativos abiertos del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte.   

Compartir el trabajo a través de las redes sociales es uno de los objetivos de la 

formación en línea que se ha llevado a cabo durante el primer año del Convenio 

MECD-SymbalooEdu, para favorecer el aprendizaje entre pares y la pertenencia a una 

comunidad profesional de docentes conectados. 
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El espacio Procomún presenta la siguiente descripción: 

Acerca de Procomún 

Espacio destinado a usos educativos y de aprendizaje, fundamentalmente por parte de la 

comunidad docente y el alumnado, pero también por el público en general. Todos podrán 

buscar, consultar y descargar objetos de aprendizaje en distintos formatos. 

 

El Espacio Procomún Educativo es una iniciativa del Ministerio de Educación, Cultura y 

Deporte (MECD) que se sustenta sobre el Proyecto Agrega, enriqueciéndolo con nuevos 

elementos. Se concreta en un espacio web que Integra objetos de aprendizaje y experiencias 

docentes constituyendo una Red inteligente, social y distribuida. 

 

En el Espacio Procomún Educativo se encuentra el repositorio de Recursos Educativos 

Abiertos (REA) creado por el MECD y las Comunidades Autónomas, en el que la comunidad 

educativa puede encontrar y crear material didáctico estructurado, clasificado de forma 

estandarizada (LOM-ES), preparado para su descarga y uso directo por el profesorado y el 

alumnado. 

 

[Figura 7: descripción de Procomún. Fuente: https://procomun.educalab.es/es/contenido/acerca-de-

procomun] 

 

Una Comunidad de Procomún es un lugar “en el que los usuarios que pertenecen a ella 

pueden crear, compartir y encontrar contenidos de los diferentes tipos existentes, así 

como interaccionar con ellos y con el resto de usuarios miembros de esa comunidad.”  

En el caso del Convenio, se creó una comunidad pública, es decir, que cualquier usuario 

puede suscribirse directamente a la comunidad y automáticamente pasa a formar parte 

de ella sin necesidad de solicitar ninguna invitación. Dicha comunidad tiene el nombre 

de “Convenio MECD-SymbalooEdu para el Aprendizaje personalizado”9 y se crea con la 

finalidad de dar cabida a todos los participantes de las acciones formativas del 

Convenio MECD-SymbalooEdu. En mayo de 2017, esta comunidad cuenta con 130 

miembros y 267 recursos compartidos.  

                                                             

9 https://procomun.educalab.es/es/comunidades/convenio-mecd-symbalooedu-para-el-aprendizaje-personalizado 

https://procomun.educalab.es/es/contenido/acerca-de-procomun
https://procomun.educalab.es/es/contenido/acerca-de-procomun
https://procomun.educalab.es/es/comunidades/convenio-mecd-symbalooedu-para-el-aprendizaje-personalizado
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El contenido que se comparte dentro de la comunidad es fácilmente identificable, ya 

que es posible encontrarlo clasificado por autor, por las etiquetas asignadas, y también 

por el tipo de contenido. 

 

 

[Figura 8: Interfaz de Procomún. Comunidad Convenio MECD-SymbalooEdu para el Aprendizaje 

personalizado] 

 

A lo largo de este primer año del Convenio MECD-SymbalooEdu, los participantes en 

las acciones formativas llevadas a cabo al amparo del mismo, han ido compartiendo 

materiales, experiencias y recursos, así como el proyecto educativo de centro en torno 

a la personalización del aprendizaje que han realizado con el apoyo de la formación 

tutorizada en línea ofrecida en el curso “Aprendizaje personalizado en entornos 

digitales” y que consiste en el diseño de 10 itinerarios personalizados de aprendizaje. 
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2.2.5. EL CONVENIO EN LA RED  

 

Con la finalidad de recoger en un solo espacio en línea, toda la información sobre el 

Convenio MECD-SymbalooEdu, se crea un sitio web fácilmente accesible y reconocible 

para cualquier interesado, en el que se comparte todo el contenido e información 

relevante sobre el proyecto. El sitio web se denomina  conveniomecd.SymbalooEdu.es 

.

  

 

 

 

 

 

 

 

 

[Figura 9: “Home” de la web del Convenio MECD-SymbalooEdu para el apoyo de la Personalización del 

Aprendizaje en centros educativos según el modelo del proyecto “SymbalooEdu” 

http://conveniomecd.SymbalooEdu.es/] 

 

El sitio http://conveniomecd.SymbalooEdu.es/, se co-construye entre miembros del 

Equipo de Symbaloo y del INTEF, y en el mismo se puede encontrar información sobre 

el proyecto, enlaces de interés y redes sociales, formulario y correo de contacto, así 

como accesos directos a las plataformas que forman parte del proyecto y a sus 

correspondientes galerías de contenido.  

 

 

 

http://conveniomecd.symbalooedu.es/
http://conveniomecd.symbalooedu.es/
http://conveniomecd.symbalooedu.es/


 

24 

2.3. FORMACIÓN DOCENTE 

 

El proyecto contempla la formación del docente como parte del conjunto de 

actividades enfocadas a cumplir los objetivos del Convenio MECD-SymbalooEdu. A 

través del curso tutorizado en línea se ha proporcionado a los docentes de los centros 

educativos adheridos al proyecto la base pedagógica sobre la que se desarrolla el 

proyecto, que se ha combinado con la tecnológica, con el fin de guiar el desarrollo del 

aprendizaje de forma práctica. El modelo de formación adoptado es la formación y el 

soporte en línea, la celebración de eventos de facilitación en directo, y el intercambio 

de experiencias a través de las redes sociales (Procomún, Página de Facebook, Twitter). 

 

 

[Figura 12: Versión En Abierto del curso perteneciente al año 1 del Convenio MECD-SymbalooEdu 

“Aprendizaje personalizado en entornos digitales” [Fuente: 

http://formacion.educalab.es/course/view.php?id=334] 

 

 

 

http://formacion.educalab.es/course/view.php?id=334
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2.3.1. FORMACIÓN EN LÍNEA 

 

A lo largo del último trimestre de 2016 y hasta abril de 2017, los docentes de los 

centros educativos adheridos al Convenio en este primer año, han formado parte de las 

siguientes acciones, al amparo del Convenio:  

 Curso tutorizado en línea “Aprendizaje personalizado en entornos 

digitales”. 

 Mentorización, seguimiento y diseminación de resultados y procesos en 

línea.   

 Experimentación con itinerarios de aprendizaje personalizado en centros.   

 Participación en la Comunidad de Procomún.  

 Difusión de buenas prácticas. 

Con el fin de desarrollar la faceta pedagógica del ecosistema educativo de la 

experiencia, los docentes de los 57 centros educativos adheridos al Convenio en este 

primer año del proyecto realizaron el curso tutorizado en línea “Aprendizaje 

personalizado en entornos digitales”, que el Instituto Nacional de Tecnologías 

Educativas y de Formación del Profesorado (INTEF) en colaboración con SymbalooEdu 

ofreció entre los días 27 de octubre de 2016 y 9 de abril de 2017.  

Esta formación en línea se facilitó en el entorno digital de aprendizaje tutorizado en 

línea de Aprende INTEF: http://formacion.educalab.es.   

El curso “Aprendizaje personalizado en entornos digitales” consta de dos partes 

diferenciadas: una primera parte tutorizada, en la que los tres tutores del curso hicieron 

un seguimiento detallado del avance de los docentes participantes, incluyendo la 

corrección detallada de las actividades propuestas, y una segunda parte de 

mentorización o acompañamiento, en la que los tutores del curso continuaron su labor 

de seguimiento y guía, y especialmente en la elaboración del trabajo final. La autora de 

los materiales del curso es Concepción Fernández Munín, quien ha sido además la 

coordinadora del curso y tutora del mismo junto a Nieves Moreno Aldeguer y José 

María Muñoz Rosa.  

http://formacion.educalab.es/
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Los objetivos generales del curso son los siguientes: 

- Capacitar al profesorado para la puesta en práctica de proyectos de aprendizaje 

personalizados. 

- Favorecer el cambio metodológico en los centros educativos empleando nuevas 

prácticas en el aula. 

- Impulsar el trabajo colaborativo y cooperativo entre los docentes de un mismo 

centro y/o de varios centros educativos. 

- Construir comunidades de aprendizaje compartido interaccionando entre los 

participantes. 

- Compartir y difundir las buenas prácticas generadas en el curso para visibilizar 

así el trabajo de los participantes y sus centros educativos. 

 

Los objetivos específicos del curso son los siguientes:  

- Desarrollar la curación de contenidos como elemento fundamental en el 

aprendizaje. 

- Descubrir el modelo Flipped Classroom y aplicarlo en las aulas. 

- Conocer y manejar herramientas y recursos disponibles para la creación de 

contenidos propios. 

- Diseñar itinerarios de aprendizaje personalizados. 

- Colaborar y desarrollar proyectos entre pares. 

 

El curso incide especialmente en el diseño de nuevas estrategias de aprendizaje, así 

como rutas e itinerarios didácticos apoyados en tecnología. Además contribuyó al 

desarrollo y mejora de la Competencia Digital Docente, de acuerdo al “Marco Común 

de Competencia Digital Docente 2017”, en las siguientes áreas: 

 Área 1: Información y alfabetización informacional,  

 Área 2: Comunicación y colaboración,  

 Área 3: Creación de contenidos digitales  

 Área 5: Resolución de problemas. 
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Más concretamente, el curso se planteó para que los participantes pudieran adquirir y 

desarrollar las siguientes competencias: 

1.1 “Navegación, búsqueda y filtrado de información, datos y contenidos digitales” 

1.3 "Almacenamiento y recuperación de información, datos y contenidos digitales" 

2.2 "Compartir información y contenidos digitales" 

3.2 "Integración y reelaboración de contenidos digitales" 

5.2 “Identificación de necesidades y respuestas tecnológicas” 

5.3 “Innovación y uso de la tecnología digital de forma creativa.” 

 

El curso “Aprendizaje personalizado en entornos digitales” se estructura en los 

siguientes cinco bloques de contenidos y actividades: 

Bloque 0. Rompiendo el hielo. 

Bloque 1. Curación de contenido. 

Bloque 2. Flipea tu clase. 

Bloque 3. Customiza el aprendizaje. 

Bloque 4. Crea tu itinerario 

Bloque final. Comparte tus itinerarios 

 

Cada bloque se estructura, a su vez, en tres partes: 

 Foros: son las herramientas de comunicación para cada bloque; el foro de 

consulta, donde formular y responder dudas sobre la temática específica 

tratada en el bloque en curso. 

 Contenidos: contiene el material de consulta con las explicaciones necesarias 

para poder realizar las actividades del bloque. 

 Actividades: recoge una serie de actividades de tipología variada.  

A lo largo del curso, los participantes realizan una serie de actividades en línea 

orientadas a integrar la personalización del aprendizaje y la metodología Flipped 
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Classroom, o Clase al revés, en sus centros educativos. Además, profundizan en el 

diseño de nuevas estrategias de aprendizaje, así como de rutas e itinerarios 

didácticos apoyados en la tecnología.   

En la última parte de la formación en línea, los docentes se centraron en el diseño de 

diez itinerarios de aprendizaje personalizado por centro, elaborados en el entorno 

digital Lesson Plans. 

El plan de actividades del curso tutorizado en línea guía a los participantes a la 

personalización del aprendizaje apoyado en tecnología a través de la consecución de 

hitos intermedios que implican la curación de contenidos, el diseño de productos 

educativos digitales y del diseño de estrategias de diseminación de proyectos. 

A lo largo del curso tutorizado han tenido lugar varios eventos de facilitación en directo 

con el objetivo de contribuir a la dinamización del curso, así como también estimular y 

motivar a los participantes a compartir sus experiencias y a experimentar con el uso de 

las redes sociales con fines educativos. 

 

 

2.3.2. EVENTOS DE FACILITACIÓN EN DIRECTO 

 

La formación en línea del primer año de Convenio MECD-SymbalooEdu incluye 

también la celebración y emisión en directo de una serie de eventos para educadores 

conectados: 

El primero de los eventos en directo se celebró el 29 de septiembre de 2016, como 

parte del plan social del Nano Curso “Dinamiza tus clases con Symbaloo”. En él 

participaron Concepción Fernández Munín, Raúl Diego, maestro de primaria y 

formador-consultor TIC; así como Belén López y Gemma Rubio, representantes del 

Equipo Symbaloo y facilitadoras del NOOC.  

 



 

29 

Durante este primer evento en directo se trataron las metodologías de Aprendizaje 

Basado en Proyectos (ABP) y  Flipped Classroom, así como la integración de los 

webmixes y de los Lesson Plans de Symbaloo en dichas metodologías. Desde la fecha 

de su emisión en directo, el 29 de septiembre de 2016 y hasta el mes de mayo de 2017, 

el vídeo había acumulado más de 2.100 visualizaciones.  

El enlace al vídeo del evento es el siguiente: 

https://www.youtube.com/watch?v=SlVBQ77pxOI 

El segundo de los eventos de facilitación se emitió el 3 de noviembre de 2016, durante 

el transcurso del curso tutorizado en línea y lleva por título “Tengo una pregunta. Este 

evento se centró principalmente en la resolución de las dudas y preguntas, en gran 

medida técnicas, que habían surgido entre los participantes del curso tutorizado 

durante las primeras semanas del mismo. Dicho evento contó con la presencia de los 

tres tutores del curso, Conchi Fernández Munín, José María Muñoz Rosa y Nieves 

Moreno Aldeguer y también con representantes del Equipo Symbaloo. En el mes de 

mayo de 2017 el vídeo del evento de facilitación había acumulado más de 560 

visualizaciones. 

Enlace al vídeo del evento: https://www.youtube.com/watch?v=KRcXPE7rxTM 

Para continuar con la dinamización del curso tutorizado en línea, se celebra un chat en 

Twitter el 1 de diciembre de 2016, de una hora de duración, sobre el uso de los 

itinerarios personalizados dentro de la metodología Flipped Classroom. En el mes de 

mayo de 2017, el resumen curado de este Twitter chat denominado “Itinerarios 

personalizados en Flipped Classroom” registraba un total de 865 visualizaciones. 

Éste es el enlace al resumen curado: https://storify.com/Nieves/itinerarios-

personalizados-en 

El 12 de enero de 2017 se celebra el evento en directo titulado “Soy embajador de 

Symbaloo y te puedo ayudar”, en el que participaron dos embajadores de Symbaloo, 

David Carabantes y Virginia López, quienes se encargaron de responder a las preguntas 

que los participantes en el curso tutorizado en línea habían planteado sobre la 

aplicación de las tecnologías educativas en la personalización del aprendizaje.  

https://www.youtube.com/watch?v=SlVBQ77pxOI
https://www.youtube.com/watch?v=KRcXPE7rxTM
https://storify.com/Nieves/itinerarios-personalizados-en
https://storify.com/Nieves/itinerarios-personalizados-en
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David Carabantes es profesor de la Universidad Complutense de Madrid, 

documentalista y especialista en gestión y transferencia de la Investigación y Virginia 

López es documentalista y bibliotecaria, y forma parte del Equipo Tablentos, un grupo 

de trabajo e investigación acerca del uso de nuevas metodologías y tecnologías en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Durante este evento, el Equipo Symbaloo habló también de su programa de 

embajadores, de los requisitos y de las ventajas de formar parte de la comunidad de 

embajadores Symbaloo. Desde su emisión el día 12 de enero, y hasta la fecha del 

presente informe el vídeo del evento  había registrado más de 700 visualizaciones.  

Enlace al vídeo del evento: https://www.youtube.com/watch?v=f9eDknwa-e0 

 

El último de los eventos en directo tuvo lugar el martes día 4 de abril, con formato 

maratón web de intercambio de buenas prácticas. Dicho evento tuvo una duración total 

de 4 horas, durante las cuales los coordinadores del proyecto en centros compartieron 

su experiencia de participación en el programa. En total fueron 12 experiencias que nos 

han permitido conocer de primera mano las impresiones de los docentes implicados en 

esta primera edición del Convenio. 

Éste es el resumen de cómo se vivió el evento de facilitación en Twitter:  

https://storify.com/EquipoSymbaloo/evento-buenas-practicas-para-la-personalizacion-

de 

El vídeo del evento, que en mayo de 2017 registraba más de 850 visualizaciones en 

YouTube, puede consultarse en el siguiente enlace: 

https://www.youtube.com/watch?v=LnR1c8w4w0o 

 

 

 

http://www.tablentos.net/
http://www.tablentos.net/investigacion/
https://www.youtube.com/watch?v=f9eDknwa-e0
https://storify.com/EquipoSymbaloo/evento-buenas-practicas-para-la-personalizacion-de
https://storify.com/EquipoSymbaloo/evento-buenas-practicas-para-la-personalizacion-de
https://www.youtube.com/watch?v=LnR1c8w4w0o
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2.3.3. DIFUSIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS 

 

Destacan, además de las prácticas expuestas en el maratón web citado en el apartado 

anterior, los productos diseñados por el CEIP Santa Florentina y el IES Los Batanes 

como parte de la elaboración de una campaña publicitaria, realizada al amparo del 

curso tutorizado en línea, para la diseminación de la estrategia de centro para la 

personalización del aprendizaje. 

Los enlaces a ambas campañas están disponibles en los canales de ambos centros: 

CEIP Santa Florentina. “LipDub”: https://youtu.be/UB4x8plaujI   

IES Los Batanes. “Miedo”: https://youtu.be/WK_k0tA9AFA  

 

 

2.3.4. CONCLUSIONES SOBRE LA FORMACIÓN TUTORIZADA EN LÍNEA  

 

El grado de participación en esta primera edición el curso tutorizado en línea 

“Aprendizaje personalizado en entornos digitales” ha sido notable. Hemos podido 

realizar estimaciones en cuanto a dicha participación y realizar un seguimiento del 

curso gracias al hecho de que los participantes han compartido parte de las tareas 

propuestas a través de diferentes colecciones de webmixes. 

 

https://youtu.be/UB4x8plaujI
https://youtu.be/WK_k0tA9AFA
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[Figura 13: Webmix resumen de todos los webmixes con todas las tareas del curso tutorizado. 

Autora: Concepción Fernández Munín 

http://formacionintef.symbaloo.com/mix/resumenSymbalooEdu] 

 

En función del material compartido a través de estos webmixes, podemos hacer una 

estimación de que han presentado y compartido cada una de las tareas del curso 

tutorizado, 20 centros educativos, del total de 31 centros matriculados.  

Se han creado más de 500 webmixes y se han publicado 200 itinerarios de aprendizaje 

personalizado. 

El resultado final del curso en línea ha arrojado los siguientes datos: 

CCAA 
Profesores 

matriculados 

Superan el 

curso 

No superan 

el curso 

%aptos por 

CCAA 

%aptos del total 

de matriculados 

Andalucía 38 38 0 100% 12% 

Aragón 2 2 0 100% 1% 

Asturias 6 6 0 100% 2% 

Canarias 23 17 6 73.91% 5% 

http://formacionintef.symbaloo.com/mix/resumensymbalooedu
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Cantabria 13 2 11 15.38% 1% 

Castilla La Mancha 33 33 0 100% 10% 

Castilla y León 18 14 4 77.78% 4% 

Ceuta 48 7 41 14.58% 2% 

Euskadi 8 8 0 100% 3% 

Extremadura 28 17 11 60.71% 5% 

La Rioja 4 4 0 100% 1% 

Melilla 16 16 0 100% 5% 

Murcia 58 58 0 100% 18% 

Navarra 23 19 4 82.61% 6% 

Total 318 241 77 75.79% 75.79% 

 

[Tabla 1: resultado final de los docentes que han seguido el Curso Tutorizado] [Fuente: 

estadísticas de INTEF] 
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CAPÍTULO 3. ESTUDIO EMPÍRICO 

 

3.1 PRESENTACIÓN DEL ANÁLISIS 

 

En este apartado describiremos la información recogida a lo largo del primer año del 

Convenio MECD-SymbalooEdu a través de las diversas vías de comunicación 

habilitadas para los participantes en el mismo: Soporte, comentarios en la plataforma 

Procomún, redes sociales, las dos visitas presenciales a los centros educativos y el 

intercambio de experiencias en eventos de facilitación. Dicha información ha sido 

recogida con el objetivo de evaluar la experiencia de los participantes en este primer 

año de Convenio para su mejora de cara al futuro y con el objetivo de ahondar en el 

aprendizaje basado en tecnología.   

La recogida de la información que exponemos a continuación se realizó en dos etapas 

diferentes:  

En primer lugar, de manera presencial durante la visita a dos de los centros adheridos 

al Convenio MECD-SymbalooEdu; concretamente al CEIP Santa Florentina (La Palma-

Cartagena, Murcia) y al IES Los Batanes (Viso del Marqués, Ciudad Real); esta 

información se recogió mediante entrevistas personales a varios de los docentes 

participantes, realizadas conjuntamente por parte del Equipo de Symbaloo y una 

asesora técnico docente del INTEF. 

En segundo lugar, a la finalización de la primera edición del curso tutorizado en línea 

“Aprendizaje personalizado en entornos digitales” se encuesta a los participantes en el 

mismo para conocer los detalles de su experiencia en torno a la personalización del 

aprendizaje apoyado en tecnología.  
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3.1.1 PROCESO DE RECOGIDA DE DATOS 

SOBRE LA VISITA A LOS CENTROS 

 

Durante el desarrollo del curso tutorizado en línea se realizó una visita presencial a dos 

centros adheridos al Convenio. 

La selección de los centros que recibirían la visita se realizó previa auto-candidatura de 

los propios centros participantes en el curso tutorizado en línea a ser visitados. 

La presentación de las auto-candidaturas se realizó mediante la presentación de un 

vídeo clip ilustrativo de cómo se estaba llevando a cabo la personalización del 

aprendizaje en sus centros, con el objetivo de convencer al equipo INTEF-Symbaloo de 

la idoneidad de la misma para ser visitados. 

Se presentaron seis centros mediante vídeo clips de presentación de candidaturas, y los 

dos centros seleccionados, en base a criterios de mayor creatividad e implicación de 

todo el equipo del centro en el proyecto fueron el CEIP Santa Florentina, de la Región 

de Murcia, y el IES Los Batanes, de la Comunidad Autónoma de Castilla – La Mancha. 

Sus vídeo-candidaturas están disponibles en los siguientes enlaces: 

IES Los Batanes: https://www.youtube.com/watch?v=SBB36kXIz3U 

CEIP Santa Florentina: https://www.youtube.com/watch?v=LUnQwBaJxys&t=128s 

 

Con el fin de recoger apropiadamente la información obtenida durante las visitas, se 

llevaron a cabo vídeo entrevistas personales a los profesores participantes en el 

Convenio, con el fin de conocer su experiencia. Durante esas visitas, los centros 

educativos, con el permiso de las familias de los alumnos, permitieron la entrada a 

varias aulas para poder comprobar en primera persona la aplicación de la 

personalización del aprendizaje apoyado en tecnología y la interacción y reacción de 

los alumnos ante la nueva metodología de trabajo. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=SBB36kXIz3U
https://www.youtube.com/watch?v=LUnQwBaJxys&t=128s
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El material en vídeo consta de un total de 3:30 horas de grabaciones distribuidas en 34 

vídeos, que fueron procesados por el Equipo de Symbaloo, filtrando y seleccionando la 

información relevante para incluirla en este informe.  

Los detalles y el balance de la visita han sido recogidos tanto en el blog del INTEF 

(http://blog.educalab.es/intef/2017/03/10/visita-a-dos-centros-participantes-en-el-

convenido-mecd-SymbalooEdu-para-la-personalizacion-del-aprendizaje-apoyado-en-

tecnologia/) como en el sitio web del Convenio 

(http://conveniomecd.SymbalooEdu.es/personalizacion-del-aprendizaje-apoyado-en-

tecnologia/). 

SOBRE LA ENCUESTA 

 

La encuesta ha sido diseñada de manera colaborativa entre Symbaloo, INTEF y 

el equipo docente del curso tutorizado en línea, para a continuación ponerla en la 

nube, a disposición de todos los agentes implicados en el Convenio.10 

 

El proceso de volcado de los datos y análisis de éstos ha sido realizado por parte de 

Symbaloo a partir de este mismo documento, una vez venció el plazo para completarla, 

el día 30 de abril de 2017.  

 

3.1.2 ETAPAS DE LA RECOGIDA DE DATOS 

 

SOBRE LA VISITA A LOS CENTROS 

  

La visita a los dos centros seleccionados se realizó los días 6 y 7 de marzo de 2017. 

En ambos se siguió la misma dinámica, ya mencionada en el apartado anterior: 

recogida de información a través de entrevistas directas con docentes y observación en 

                                                             

10 https://docs.google.com/forms/d/1rDWLlBJpYlsBpdM6EARWjq8eN-RdSEGg6MT-1_WMEk0/edit 

http://blog.educalab.es/intef/2017/03/10/visita-a-dos-centros-participantes-en-el-convenido-mecd-symbalooedu-para-la-personalizacion-del-aprendizaje-apoyado-en-tecnologia/
http://blog.educalab.es/intef/2017/03/10/visita-a-dos-centros-participantes-en-el-convenido-mecd-symbalooedu-para-la-personalizacion-del-aprendizaje-apoyado-en-tecnologia/
http://blog.educalab.es/intef/2017/03/10/visita-a-dos-centros-participantes-en-el-convenido-mecd-symbalooedu-para-la-personalizacion-del-aprendizaje-apoyado-en-tecnologia/
http://conveniomecd.symbalooedu.es/personalizacion-del-aprendizaje-apoyado-en-tecnologia/
http://conveniomecd.symbalooedu.es/personalizacion-del-aprendizaje-apoyado-en-tecnologia/
https://docs.google.com/forms/d/1rDWLlBJpYlsBpdM6EARWjq8eN-RdSEGg6MT-1_WMEk0/edit
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las aulas. 

SOBRE LA ENCUESTA 

En cuanto al contexto temporal de la encuesta realizada a los docentes participantes en 

el Convenio, ha sido realizada entre el 30 de marzo y el 30 de abril de 2017, 

permitiendo así a los docentes tener una visión global del primer año de trabajo, a la 

hora de contestar a las diferentes cuestiones propuestas. 

Durante el mes en el que la encuesta estuvo disponible para los docentes participantes, 

se obtuvieron un total de 30 respuestas distribuidas en el tiempo de esta manera: 

● Semana 1 (30 Marzo-6 Abril): 15 respuestas (50%) 

● Semana 2 (7 Abril-14 Abril): 6 respuestas (20%) 

● Semana 3 (15 Abril-22 Abril): 9 respuestas (30%) 

● Semana 4 (23 Abril-30 Abril): 0 respuestas (0%) 

 

Como se puede observar, la mitad de las respuestas se obtuvieron durante la primera 

semana en que la encuesta estuvo disponible para los docentes, completándose poco a 

poco en las semanas posteriores. 

 

3.1.3 DOCENTES PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO 

 

Para comprender el perfil de los docentes entrevistados pertenecientes a los centros 

visitados durante el mes de marzo, es necesario describir previamente el tipo de centro 

y la cantidad de docentes involucrados en el proyecto. 

El primer centro visitado, el CEIP Santa Florentina, es un centro de educación infantil y 

primaria que cuenta con un total de 44 docentes, de los cuales 29 estaban participando 

en el proyecto. El coordinador del proyecto en el centro es Juan Expósito, profesor de 

Educación Física en el mismo. 

Por otra parte, el IES Los Batanes es un centro de Educación Secundaria Obligatoria y 

Bachillerato, en las modalidades de Ciencias y Humanidades. El centro cuenta con un 
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total de 29 profesores, de los que 10 estaban participando en el proyecto, coordinados 

por Juan Miguel del Cabo, profesor de Latín en el centro. 

 

3.2 OBJETIVOS DEL ESTUDIO 

 

Dentro de los objetivos que se pretenden alcanzar con este estudio se diferencian por 

un lado unos objetivos generales, y por otro lado unos objetivos más específicos se 

enumeran a continuación. 

3.2.1 OBJETIVOS  

 

El objetivo principal de este informe es la obtención de datos e información 

representativa sobre la experiencia de los participantes en el primer año de Convenio 

MECD-SymbalooEdu, con el fin de completar una investigación más amplia en la que se 

tiene en cuenta la retroalimentación sobre el proyecto que los participantes han 

ofrecido a través de las diversas vías de comunicación puestas a su disposición con ese 

propósito. 

También se pretende valorar el impacto de la utilización de tecnología en los centros 

de cara a la personalización del aprendizaje y observar la reacción de los estudiantes 

ante este hecho. 

Por último, se pretende utilizar la información recogida para mejorar las siguientes 

ediciones de la formación tutorizada en línea y para optimizar los entornos digitales 

objeto del Convenio, de modo que se puedan adaptar a las necesidades de los usuarios 

en la medida de lo posible.  
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3.3 ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN 

 

3.3.1 ANÁLISIS CUANTITATIVO 

 

Las tablas y gráficos de esta sección corresponden a los datos de tipo cuantitativo 

recogidos en la encuesta; aspectos como la edad del docente, años de experiencia, tipo 

de plaza que ocupa, nivel educativo y materias que imparte, entran dentro de esta 

categoría. 

● EDAD MEDIA DEL DOCENTE: este dato nos permite conocer el perfil del 

docente tipo que ha participado en el Convenio. El gráfico que hay a 

continuación refleja que hasta un 70%  de los docentes que han respondido a la 

encuesta tiene una edad comprendida 

entre los 35 y los 50 años. De lo cual 

extraemos que son docentes con entre 

15 y 30 años de carrera por delante, por 

lo que son conscientes de la necesidad 

de innovar y adaptarse a nuevas formas 

y metodologías de enseñanza. 

 

● AÑOS DE EXPERIENCIA: el análisis de este dato refleja principalmente que el 

66,7% de los docentes encuestados tiene una experiencia docente de entre 10 y 

20 años. Este dato va estrechamente ligado al comentado anteriormente sobre 

la edad de los docentes, confirmando la tendencia a la innovación existente. 

 

 

● En cuanto al TIPO DE PLAZA que ocupan 

los docentes, se puede observar que la 

inmensa mayoría (90%) de los que han 

participado en la encuesta son 
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funcionarios de carrera. 

 

● Sobre el NIVEL EDUCATIVO en el que 

los docentes imparten clase, se 

observa mayor presencia en Primaria 

(6-12 años). 

 

 

 

● El NÚMERO DE ALUMNOS con los que los docentes que han contestado a la encuesta 

han puesto en práctica la personalización del aprendizaje; se observa que la media se 

acerca a (10-25 alumnos), lo que corresponde generalmente a una clase. 

 

 

● La mayoría de los docentes encuestados imparte clases de Lengua Castellana y 

Matemáticas, seguidas por materias de Ciencias. 

 

La encuesta incluía una serie de preguntas con la intención de que los docentes 

valorasen la utilidad de la tecnología Symbaloo para aplicar nuevas metodologías con sus 

alumnos. Estas preguntas se formularon de manera que tuviesen que puntuar ciertos aspectos 

como por ejemplo de qué manera han respondido los alumnos al uso de la herramienta, la 

utilidad de disponer de una aplicación móvil de la plataforma, o en qué medida consideran 

factible preparar el contenido de una unidad didáctica completa a través de esta plataforma. 

Los resultados obtenidos indican que la gran mayoría de los docentes encuestados valora muy 

positivamente las herramientas de Symbaloo, afirmando que incluirían estas herramientas en su 
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listado de recursos útiles como docentes, destacando la actitud positiva con la que han 

respondido los alumnos al uso de las herramientas y manifestando que sería de gran utilidad 

disponer de una aplicación móvil de la plataforma Lesson Plans y preparar unidades didácticas a 

través de esta plataforma. 

Continuando con el análisis de la encuesta, resulta pertinente comentar una serie de preguntas 

en las que los docentes debían contestar a varias cuestiones en cuanto a la frecuencia con la 

que utilizan o aplican la tecnología Symbaloo. 

De nuevo las respuestas fueron positivas, de las cuales podemos extraer que la mayoría de los 

docentes utiliza Symbaloo de manera semanal para sus tareas como profesor (ya sea en el aula 

con los alumnos o de manera previa para preparar las clases) y que en su centro educativo 

dispone de facilidad y disponibilidad para aplicar con sus alumnos las nuevas metodologías de 

enseñanza a través de herramientas 2.0. 

Por otro lado, encontramos que ante la pregunta sobre si los alumnos utilizan las herramientas 

por su cuenta fuera del aula los resultados indican que se realiza alrededor de 1-2 veces al mes, 

aunque la intención es comenzar a aplicarlo cada vez con más frecuencia. 

3.3.2 ANÁLISIS CUALITATIVO 

En este apartado se analizará de manera cualitativa la información obtenida durante las visitas a 

los centros y la encuesta realizada a los docentes participantes en el primer año de Convenio. A 

modo de estructura, se han seguido los estándares que siguen las propuestas de dimensión 

educativa en el ámbito de las TIC: 

● Finalidad educativa 

● Enfoque pedagógico 

● Contenido y actividades – Aplicación 

● Dispositivos utilizados 

● Entorno y tiempo en el aula 

● Evaluación 
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FINALIDAD EDUCATIVA 

 

Tras procesar los datos y la información recogida podemos observar ciertos factores que los 

docentes consideran están tomando gran importancia gracias a la aplicación de la tecnología 

para la personalización de la enseñanza. 

La mayoría de los docentes que han participado en la encuesta coinciden en destacar que las 

competencias que los alumnos más desarrollan a través de la utilización de la tecnología son la 

competencia digital y la lingüística. Otro nuevo concepto asociado a las nuevas metodologías 

de enseñanza que se desarrolla gracias al uso de herramientas web en la enseñanza es 

“aprender a aprender”, consiguiendo que los alumnos alcancen un aprendizaje mucho más 

autónomo y responsable.  

Con la utilización de herramientas web, también los docentes tienen la oportunidad de 

complementar su formación, en este caso mejorando su competencia digital. En ocasiones los 

alumnos conocen mejor las herramientas digitales que los propios docentes, por lo que una 

buena competencia digital por parte del docente se convierte en un factor clave en la nueva 

educación del siglo XXI. 

ENFOQUE PEDAGÓGICO 

 

Sobre las metodologías aplicadas en el aula a la hora de integrar las tecnologías de la 

información y la comunicación en la enseñanza, los docentes coinciden en que las más eficaces 

y las que mejor se adaptan a la tecnología son metodologías activas y cooperativas como 

Flipped Classroom o ABP (Aprendizaje Basado en Proyectos), y en definitiva, aquellas que sitúan 

al maestro como guía y sitúan al alumno como protagonista de su propio aprendizaje. 

En el caso de los itinerarios de aprendizaje personalizados, los docentes destacan que éstos 

facilitan la aplicación de la metodología Flipped Classroom, o clase invertida, así como el 

concepto “curación de contenidos”, que hace referencia a la selección y a la organización de la 

información más relevante e interesante para el  desarrollo de una unidad didáctica. 

El principal objetivo de la metodología Flipped Classroom es empoderar a los alumnos para que 

adquieran una actitud proactiva en su proceso de aprendizaje haciendo énfasis durante las 
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clases, en que los alumnos comprendan y adquieran nuevos conocimientos y no en la lección 

en sí misma. Para conseguirlo, los profesores utilizan vídeos cortos u otro tipo de materiales 

didácticos que los alumnos consultan y leen antes de la clase. Esta metodología de trabajo 

permite que el tiempo en clase se pueda dedicar a expandir el material revisado a través de 

ejercicios colaborativos, proyectos y debates. Esencialmente, las tareas que se hacían 

tradicionalmente en casa se hacen en clase, mientras que las lecciones se trabajan en casa. 

La gran mayoría de los docentes entrevistados coinciden en destacar que la utilización y 

aplicación de estas nuevas metodologías mejora notablemente cuando se realiza con el apoyo 

de TIC. También coinciden en señalar que el cambio metodológico debe promoverse desde el 

propio mundo docente. En ocasiones existe cierto “miedo” o reticencia a sumarse a este 

cambio, pero los datos recogidos demuestran que la inmensa mayoría valora de manera muy 

positiva la transición hacia nuevos modelos pedagógicos. En este sentido, algunos de los 

docentes encuestados aseguran incluso que gracias a este cambio de dinámicas han vuelto a 

tener una gran ilusión y motivación por seguir formando a las nuevas generaciones. 

 

CONTENIDO Y ACTIVIDADES – APLICACIÓN 

 

Las actividades que mejor encajan con la utilización de las herramientas web son muy diversas y 

con frecuencia ello depende de la creatividad de cada docente. 

Según los datos recogidos para este informe, en el caso de alumnos de Educación Infantil, las 

actividades más comunes son la visualización de vídeos educativos y la implementación de 

juegos didácticos, con frecuencia con supervisión del docente en todo momento debido a la 

limitada autonomía del alumnado (de 3 a 5 años). 

En Primaria y Secundaria, las posibilidades aumentan ya que los alumnos son plenamente 

autónomos. Las nuevas tecnologías permiten que los alumnos trabajen de manera colaborativa 

y autónoma entre ellos, aspecto muy destacado por los docentes, ya que aumenta la 

motivación y la implicación de los alumnos en el aula. Gracias a la puesta en práctica de nuevas 

metodologías y a la utilización de las herramientas digitales, se consigue que los alumnos 

tengan una actitud proactiva en su proceso de aprendizaje, lo que les ayuda también a madurar. 
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Debido al desarrollo de nuevas metodologías y a la incorporación de las TIC a las aulas,  el 

docente tiene a su disposición un gran número de propuestas y actividades de aprendizaje 

diferentes para aplicar con sus alumnos. La posibilidad de trabajar en línea hace que el docente 

no sea la única fuente de información para el alumnado, pasando a ser parte activa del trabajo 

en clase. 

Con la incorporación de nuevas dinámicas, el profesor se convierte en “facilitador” o guía y es el 

propio alumno el que investiga y experimenta a nivel individual y colectivo (con el resto de 

compañeros de clase) con el objetivo de adquirir conocimientos y, en definitiva, ampliar 

conocimientos. 

DISPOSITIVOS UTILIZADOS 

 

Según la información recogida, el dispositivo más utilizado tanto por los docentes como por los 

alumnos en las aulas, es el ordenador. Hasta dos tercios de los docentes encuestados afirman 

utilizar este dispositivo para personalizar el aprendizaje. Otros dispositivos utilizados con 

asiduidad son también las tablets y la pizarra digital, ambas herramientas son utilizadas por un 

30% de los docentes. Con menos importancia aparecen los Chromebooks, con alrededor de un 

6%. 

ENTORNO Y TIEMPO EN EL AULA 

 

Según los datos recogidos para este informe, la mayoría de docentes asegura experimentar con 

cierta frecuencia problemas de conectividad y también de disponibilidad de dispositivos para 

distribuir entre los alumnos. En la mayoría de centros estos factores afectan negativamente al 

desarrollo de las clases en las que se utilizan las tecnologías en el proceso de aprendizaje- 

enseñanza. 

Muchos de los centros disponen de aulas específicamente diseñadas para el uso de tecnologías 

con los alumnos y generalmente los docentes tienen disponibilidad para utilizarlas 

(generalmente un aula con ordenadores y/o tablets). En otras ocasiones, son los alumnos los 

que utilizan sus propios dispositivos en clase.  

También es posible que sea el docente exclusivamente el que haga uso de un ordenador en el 
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aula y lo utiliza con los alumnos proyectando las imágenes y los recursos para que el resto de la 

clase pueda participar y trabajar conjuntamente en la misma actividad.  

Sobre el tiempo necesario para poner en práctica la personalización del aprendizaje apoyado en 

tecnología, los docentes coinciden en que es necesario realizar un trabajo previo tanto para 

aprender a dominar las herramientas correctamente como para generar o recopilar el contenido 

que posteriormente se pondrá a disposición del alumnado en forma de itinerarios de 

aprendizaje. A pesar de ello,  la mayoría de los docentes encuestados están plenamente 

dispuestos a destinar ese tiempo y esfuerzo previos, ya que consideran que los beneficios de la 

utilización de este enfoque con los alumnos superan el tiempo y el esfuerzo empleados. 

Pese a que muchos docentes reconocen la efectividad de las nuevas metodologías,  declaran 

que a corto plazo resulta complicado aplicarlas en su día a día, bien por los problemas técnicos 

que existen y que han sido mencionados en los apartados previos (acceso a Internet y a 

dispositivos), por el desconocimiento de las herramientas, por las exigencias y rigidez del 

currículo, o incluso por la reticencia que en ocasiones muestran las propias familias. 

Por otro lado, los docentes son optimistas y conscientes de que en un futuro a medio plazo, la 

aplicación de nuevas metodologías de enseñanza acompañadas de herramientas tecnológicas 

será una realidad cotidiana en los centros educativos españoles, por lo que consideran 

fundamental conocer estas herramientas y comenzar a aplicarlas lo antes posible. 

EVALUACIÓN 

 

Sobre la utilización tanto de nuevas metodologías como de las herramientas web para la 

evaluación del alumnado, los docentes se muestran más conservadores y pocos han comenzado 

a incorporar a sus criterios de evaluación las actividades realizas con estas nuevas herramientas. 

Por otro lado, la mayoría de docentes consideran positivo aplicar a la evaluación todo lo 

realizado por el alumno, ya sea a través de métodos tradicionales o de aquellos nuevos. Otros 

en cambio prefieren ceñirse a la evaluación tradicional, aunque de nuevo ven la utilidad de 

incorporar estas nuevas metodologías y actividades a la evaluación del alumnado en un corto 

plazo. 
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Hay docentes que destacan que gracias a aplicar nuevas herramientas los alumnos lo ven como 

“un juego” y no son plenamente conscientes de que la actividad que están realizando vaya a ser 

evaluada. Esto ayuda a que el alumno no tenga la sensación de estar siendo juzgado, pudiendo 

realizar las actividades pertinentes con más tranquilidad y normalidad. 

 

3.4 RESUMEN DE LA INFORMACIÓN RECOGIDA 

 

A partir de la información recogida a través de las diferentes vías de comunicación puestas a 

disposición de los participantes se ha podido recoger una gran cantidad de información 

relevante, que queda recogida a continuación en una matriz DAFO, la cual sirve para recopilar 

las diferentes Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades de este proyecto.  

En este caso, se ha tomado la estructura de una matriz DAFO porque es un método de análisis 

que permite la realización de un diagnóstico detallado de un hecho concreto, en este caso, del 

conjunto de la experiencia del primer año de Convenio MEDCD- SymbalooEdu.  

Para ello, la matriz DAFO que presentamos a continuación toma en consideración tanto los 

factores internos (Debilidades y Fortaleza) como los factores externos (Amenazas y 

Oportunidades). 

 Factores negativos Factores positivos 

Factores 

internos 

 

Debilidades 

El tiempo exigido a los docentes tanto para 

planificar las clases como para diseñar los 

itinerarios de aprendizaje, idear nuevas 

estrategias y dominar las herramientas 

digitales es una inversión de esfuerzo que no 

todos están dispuestos a realizar. 

 

La Competencia digital de los profesores 

puede no resultar suficiente para dominar las 

herramientas web y aplicarlas con sus 

 

Fortalezas 

Mejora de las relaciones entre los profesores 

gracias a las dinámicas de grupo. Promueve la 

coordinación y el trabajo en equipo. 

 

La plataforma de itinerarios personalizados de 

aprendizaje Lesson Plans despierta la curiosidad 

de los alumnos, el verdadero catalizador para 

que continúen con sus estudios. 
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alumnos de manera óptima. 

 

Los docentes que no tienen una formación 

suficiente en didáctica con tecnologías, 

recurren a los modelos más tradicionales. 

 

La creación y publicación de contenido propio 

para incorporar a los itinerarios de 

aprendizaje puede representar una limitación 

considerable para algunos docentes. 

 

La utilización de la tecnología en el aula exige 

un cierto esfuerzo de coordinación tanto 

entre los docentes como con el equipo 

directivo.  

 

En grupos numerosos, trabajar con 

herramientas en línea puede resultar un reto 

si los docentes no están acostumbrados a 

trabajar con éstas, ya que la clase deviene 

más dinámica. Ello puede provocar cierta 

sensación de pérdida de control en el 

docente. 

 

La falta de costumbre a la hora de trabajar en 

equipo en los centros educativos dificulta el 

uso de las tecnologías en las aulas, ya que es 

necesario que los claustros encuentren 

momentos para coincidir y compartir 

experiencias y conocimientos. 

 

La personalización del aprendizaje apoyado en 

tecnología facilita el trabajo de los alumnos con 

diferentes habilidades, potencia su autonomía y 

su motivación para continuar progresando. 

 

Puede adaptarse a cualquier nivel educativo, 

alumno y materia de estudio. 

 

Facilita la aplicación en las aulas de las nuevas 

metodologías y aumenta su efectividad. 

 

Mejora las relaciones entre docentes y alumnos, 

y también las relaciones con las familias. 

 

Contribuye  a mejorar significativamente la 

competencia digital tanto de los docentes como 

de los alumnos. 

 

Permite el acceso a un gran número de recursos 

y facilita la incorporación de éstos al día a día de 

los docentes. 

 

Facilita enormemente el intercambio de recursos 

porque permite compartirlos de manera muy 

sencilla 

 

 

Las herramientas pueden ser utilizadas tanto en 

el aula como en casa, permitiendo aplicar la 

metodología Flipped classroom. 

Factores 

externos 

 

Amenazas 

La falta de dispositivos tanto en los centros 

 

Oportunidades 

El uso de los itinerarios de aprendizaje aumenta 
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educativos como en los hogares de los 

alumnos dificulta la utilización de los 

itinerarios para la personalización del 

aprendizaje. 

 

 

La falta de conexión a la red para acceder a 

las plataformas supone un gran impedimento 

para la utilización de dicha tecnología en las 

aulas. 

 

No disponer de canales de comunicación 

adecuados para gestionar grupos, en 

ocasiones muy numerosos, puede dificultar la 

coordinación entre los profesores para poner 

en marcha un proyecto de centro que apueste 

por la utilización de la tecnología para la 

personalización del aprendizaje. 

 

Perfil de alumnado intercultural. La existencia 

de grandes diferencias culturales entre los 

alumnos puede hacer dudar a los docentes 

sobre cómo aplicar de manera efectiva las TIC 

en el aula. 

 

La carencia en la formación docente a la hora 

de gestionar situaciones novedosas o 

imprevistas puede ser un problema a la hora 

de utilizar las herramientas de personalización 

del aprendizaje en el aula.  

 

Importantes dudas sobre cómo realizar el 

acercamiento a otros docentes y a las familias 

para que exista una cierta armonía en el 

centro con el fin de conseguir un clima 

favorable a la inclusión de las Tic en los 

centros. 

 

significativamente la motivación de los alumnos, 

ya que se introduce la ¨gamificación¨ en el 

proceso de aprendizaje. 

 

 

Un número importante de docentes ha 

comenzado a crear sus propios contenidos y 

materiales para sus clases, lo que supone un 

gran paso hacia el cambio metodológico.  

 

La tecnología permite llevar al aula las nuevas 

metodologías, que replantean el rol del docente 

en el proceso de aprendizaje. 

 

La utilización de itinerarios personalizados de 

aprendizaje para la formación de docentes, no 

sólo como una herramienta para el alumnado. 

 

Los alumnos como creadores de contenido. La 

tecnología permite que también los alumnos se 

conviertan en creadores de itinerarios de 

aprendizaje personalizado.  

 

 

Proporcionar la posibilidad de mezclar 

metodologías más y menos tradicionales y 

combinar el uso de libros de texto y 

herramientas 2.0. 

 

La compatibilidad de la tecnología con 

plataformas que los gobiernos regionales ponen 

a disposición de los docentes, y que con 

frecuencia son muy utilizadas por éstos. 

 

Integrar a las familias, dándoles un rol activo, 
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El currículo se ve como una dificultad a la 

hora de adaptarlo para incorporar la 

utilización de la tecnología de personalización 

de aprendizaje en las aulas de manera natural. 

 

buscar una vía para que sean partícipes. 

 

Aplicación de la personalización del aprendizaje 

apoyado en tecnología en FP, hasta ahora no 

muy aprovechado pero con grandes 

posibilidades. 

 

[Tabla 2: análisis DAFO][Fuente: elaboración propia] 

 

En la siguiente tabla se recopilan los testimonios más relevantes extraídos de la sesión de 

“Intercambio de buenas prácticas” llevada a cabo el día 4 de abril de 2017 y durante las visitas a 

los dos centros educativos (CEIP Santa Florentina y IES Los Batanes) realizadas entre los días 6 y 

7 de marzo. 

Competencia digital docente 

“Ha ayudado a homogeneizar las competencias digitales.” 

 

“Ha sido un curso muy enriquecedor y hemos aprendido mucho en el curso.” 

 

“Sensación de haber aprendido y mejorado.” 

 

“Todo el grupo coincide en que hemos desarrollado nuestra competencia digital y también 

hemos aprendido a compartir la información y los contenidos” 

 

“Hemos mejorado la competencia digital, una educación del siglo XXI… Ha sido una  

experiencia muy motivadora y enriquecedora…” 

 

“El curso nos ha permitido adquirir un montón de conocimientos sobre temas útiles para 

desarrollar nuestras competencias profesionales; contenidos que hagan que los itinerarios 

mejoren para la personalización del aprendizaje.” 
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Experiencia docente 

“Muchos dicen que van a echar de menos la dinámica del grupo.” 

“En la sesión de evaluación noté otro vocabulario. El trabajo colaborativo ha ayudado a 

motivar a los alumnos que iban más descolgados. Algo bueno nos ha traído Symbaloo e 

INTEF y también trabajar de forma colaborativa.” 

“SymbalooEdu ha supuesto para nosotros un cambio de mentalidad. “ 

“A los profesores nos gusta ver a los alumnos tan motivados porque nos genera mucho 

orgullo.” 

“Symbaloo ha abierto una ventana al mundo digital y nos ha hecho ver que no sólo se 

trata de copiar material de otros sino que podemos crear nuestros propios materiales.” 

“Coordinación, trabajo en equipo y gran esfuerzo de organización. El trabajo colaborativo 

se ha desarrollado de manera presencial  también a través de documentos colaborativos. 

La implicación de otros departamentos nos ha proporcionado un punto de 

multidisciplinariedad.” 

 

“Más coordinación y trabajo en equipo. Nos ha ayudado a trabajar en equipo y a que todo 

el proyecto tenga un sentido completo.” 

 

“Ha sido bonito trabajar en documentos colaborativos y hemos aprendido a trabajar con 

productos comunicativos interesantes.” 

 

“Mi percepción es que los profesores que trabajaron con Lesson Plans estaban muy 

contentos. El feedback puede ser muy positivo.” 

 

“Sentimos que hemos innovado en nuestro centro y hemos recuperado el trabajo en 

equipo. Para mí ha sido una experiencia muy gratificante y positiva. Hemos conseguido un 

trabajo en equipo.” 

 

“Me ayuda a organizar recursos, porque en Internet hay muchísima información […] pero 
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tenía dificultad para organizarme y saber cuál puedo usar en el aula, cuáles son para mi 

formación, cuáles son para ellos… Con la aplicación y los paneles me permite tener una 

clasificación y un orden de todo ese contenido que hay en Internet, de todo el material 

para que sea mucho más factible y a la hora de llevarlo a cabo tenerlo mucho más 

organizado.” 

 

“Son todo ventajas, dejar a un lado el libro de texto y centrarme en mis alumnos, en mi 

clase, en los contenidos trabajando de una manera mucho más práctica, más autónoma. 

Yo simplemente preparo el material y ellos lo hacen, ellos lo desarrollan y yo soy un 

control que tienen ahí pero realmente son ellos los que están creado su aprendizaje. Exige 

un trabajo previo pero luego en el aula es mucho más sencillo de llevar a cabo.” 

 

Experiencia del alumnado 

“Facilita el trabajo de los alumnos con diferentes habilidades. La motivación ha aumentado 

y también el rendimiento.” 

“Lesson Plans despierta la curiosidad, que es uno de los puntos más importante para seguir 

estudiando. Potencia la de los alumnos y hace madurar al alumno.” 

“Los alumnos están muy ilusionados, entusiasmados y también muy motivados.” 

“Los alumnos valoraron muy positivamente los Lesson plans.” 

 

“Los Lesson Plans es una herramienta que atrae mucho a los alumnos y se adapta a sus 

ritmos y necesidades. El tiempo y el espacio pasan a un segundo plano. Se puede trabajar 

en casa.” 

Tecnología  

“La tecnología es una ayuda que facilita el proceso enseñanza-aprendizaje, que hace que 

los alumnos trabajen de forma colaborativa y de forma más eficiente.” 

 “Las metodologías son útiles y si van con TIC de la mano, aumentamos la efectividad.” 

“Ha servido para que alumnado, familias y profesorado estemos más conectados. Lo que 

hacemos en clase se transfiere a las familias y la posibilidad de acceder a Lesson Plans en 

cualquier momento es fantástico.” 
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“Es una herramienta muy innovadora que puedes utilizar tanto en clase como en el aula.” 

 

[Tabla 3: declaraciones de los docentes][Fuente: elaboración propia] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


