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El presente documento es un resumen de la guia desarrollada por European Schoolnet, como
parte del trabajo de algunos Ministerios de Educacion europeos, en su Grupo de trabajo del
Aula Interactiva (Austria, Estonia, Finlandia, Irlanda, Noruega, Portugal y Suiza), para
proporcionar a los directores de centros escolares, docentes y otros agentes implicados en la
toma de decisiones educativas, informacion sobre las tendencias Trae tu propio dispositivo o
Bring Your Own Device (BYOD).

Para recopilar los datos que han dado lugar a esta guia, se revis6 mucha literatura sobre
BYOD (investigaciones financiadas por los gobiernos, evaluaciones realizadas en los centros
escolares en los que se ha implantado algun piloto BYOD, analisis comerciales y otros recursos
en linea menos formales), y se llevaron a cabo entrevistas a los miembros del Grupo de trabajo
del Aula Interactiva, Ministerios de Educacién y otras autoridades educativas regionales,
directores de centros y docentes.

Pero ¢qué es BYOD o BYOT (Bring Your Own Technology)? Se trata de una tendencia cada
vez mas comun en el mundo laboral y en el ambito educativo, por la que los trabajadores y
estudiantes llevan sus propios dispositivos moviles al centro de trabajo o centro educativo,
respectivamente, se conectan a la red alli existente y trabajan de manera individual o
colaborativa haciendo uso de ellos.

Veamos con mas detalle en qué consisten las iniciativas BYOD cuando se integran en los
centros escolares en general, y en el aula, en particular.

Introduccion

Las iniciativas 1:1, es decir, el uso de un dispositivo TIC portatil por alumno, son ya muy
frecuentes en muchos de los contextos educativos en el mundo entero. Los centros escolares
cada vez mas proporcionan o financian ordenadores portatiles, netbooks, tabletas o teléfonos
inteligentes para apoyar la ensefianza y el aprendizaje, tanto dentro como fuera de las aulas.

En algunos casos, esas iniciativas 1:1 se han convertido en iniciativas “varios dispositivos por
alumno” (normalmente un ordenador portétil y/o tableta, ademas de un teléfono movil), siendo
cada uno de ellos usado de manera diferente segun los distintos contextos de aprendizaje. De
manera alternativa, algunos centros escolares, sobre todo de ensefianza primaria, han
considerado que el hecho de que los alumnos compartan los dispositivos en parejas o
pequefos grupos, puede resultar beneficioso. Esto no tiene por qué deberse necesariamente a
una falta de recursos del centro, sino a que el docente reconozca las virtudes y beneficios del
aprendizaje colaborativo y del trabajo en equipo.

Sin embargo, la implementaciéon de iniciativas 1:1, proporcionando normalmente sélo un
dispositivo movil a cada alumno, implica una cantidad significativa de capital invertido en los
centros escolares. Ademads, la velocidad a la que evolucionan las tecnologias, su rapida
desactualizacion, y los costes derivados de su soporte y mantenimiento, hace que surjan dudas
en torno a la sostenibilidad a largo plazo de estos programas, sobre todo en los centros
publicos. Como resultado, desde hace unos afios se viene prestando una gran atencién a las
iniciativas BYOD, en las que el coste de los dispositivos para su uso con fines educativos, tanto
dentro como fuera del centro escolar, corre a cargo de las familias.
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Aunque los centros escolares pueden ahorrar dinero cuando son las propias familias las que
adquieren los dispositivos segun los requisitos y normas BYOD, si que necesitaran hacer la
misma inversion en la modernizaciéon y el mantenimiento de su infraestructura TIC (banda
ancha rapida y estable, Wi-Fi que pueda soportar la conexiéon de muchos usuarios al mismo
tiempo, sistemas de gestion de los dispositivos méviles, etc.) que los centros que adoptan
iniciativas 1:1.

La mayor objecion a las iniciativas BYOD es la posible emergencia de aspectos relacionados
con la igualdad y la inclusién de todos los alumnos, en cuanto a la posesion y disponibilidad de
los dispositivos. Existe un consenso entre investigadores y docentes sobre la necesidad de
asegurar que todos los alumnos puedan acceder a las mismas tecnologias, sin importar el
contexto socio econémico del que procedan. Esto se consigue negociando con los
proveedores, préstamos o becas, pagos a plazos o precios mas bajos de los dispositivos.

De la revision de la investigacion y de las practicas BYOD existentes, asi como de las
entrevistas que se llevaron a cabo para esta guia, se desprendieron las siguientes
afirmaciones:

Algunos docentes europeos ven inevitable la implementacion de politicas que requieran
la adquisicién de los dispositivos por parte de los padres para su uso en centros
escolares publicos.

Sin embargo, otros han expresado algunas inquietudes por trasladar la responsabilidad
y el coste de la adquisicion, y en algunos casos también del mantenimiento, de las
tecnologias del gobierno e instituciones a los padres. Esta preocupacion es mayor en
los paises en los que la educacién es totalmente publica y gratuita. En otros paises se
observa cierta preocupacion por la posible desigualdad social que pueda surgir,
haciendo aun mas amplia la brecha digital o incluso el acoso, si algunos estudiantes y
sus familias no pueden permitirse adquirir un dispositivo BYOD.

Los directores de centros que han implantado -o tienen planes para hacerlo- un
programa BYOD, demuestran ser plenamente conscientes del aspecto anteriormente
mencionado relacionado con la posible desigualdad, por lo que ponen en marcha
varias estrategias para impedirlo. Entre ellas, negociar precios de dispositivos y/o que
su pago pueda hacerse a plazos a través del centro o directamente del proveedor.

Parece que BYOD es mas comun en los centros de ensefianza secundaria que en los
de primaria. De las entrevistas para la elaboracion de esta guia, se desprende que en
ensefianza secundaria postobligatoria, los modelos BYOD son mas similares a los
universitarios, en los que el alumno tiene plena responsabilidad, tanto sobre el
dispositivo como sobre su mantenimiento.

Los enfoques para la implementacién de BYOD son variados e incluyen: integracién a
nivel regional o a nivel de centro; informal, conducidos por docentes innovadores y de
manera individual con unas pocas clases; y otros en los que se permite a los alumnos
llevar al centro y usar ciertos tipos de dispositivos, sin que este uso esté acompafiado
de cambios pedagdgicos que permitan beneficiarse plenamente de la tecnologia.

Los directores de los centros han de estar involucrados e informados de BYOD para
liderar el cambio.
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Para que, tanto estudiantes como docentes, no se sientan desmotivados y frustrados,
es muy importante que el centro disponga de una excelente banda ancha y red Wi-Fi,
que pueda mantener un buen servicio que, la mayor parte de las ocasiones, sera usado
por un gran numero de usuarios a la vez. Igualmente, es crucial contar y/o contratar
personal de apoyo TIC.

Uno de los aspectos esenciales de BYOD es la formaciéon del profesorado, su
desarrollo profesional continuo y el apoyo pedagodgico ofrecido. Aquellos docentes que
no se sienten del todo comodos usando los dispositivos con sus alumnos y no saben
como sacarles el maximo partido, suelen oponerse a la introduccién de BYOD, o evitan
0 no hacen apenas uso de los dispositivos, aunque los tengan disponibles. Para
sentirse motivados, los docentes han de llevar a cabo un aprendizaje social, mediante
la observacion de como los alumnos mas capaces tecnolégicamente hablando, usan
sus dispositivos moviles.

Impulsores para los programas BYOD en Europa

La decision de introducir BYOD en los centros escolares de Europa esta impulsada por una
combinacién de factores sociales, econdmicos, educativos y tecnoldgicos, cuya importancia
varia segun el pais y de acuerdo al contexto particular de cada centro escolar.

El panorama social respecto a la disponibilidad y uso de la tecnologia ha cambiado de manera
significativa en los ultimos 15 afos. En todos los paises europeos, la mayoria de los
estudiantes de ensefianza secundaria ya poseen sus propios teléfonos moviles y muchos de
ellos también tienen acceso a tabletas y a ordenadores portatiles. La mayor parte de los
hogares estadn conectados a Internet a través de banda ancha y existen conexiones Wi-Fi en
muchas ubicaciones de las ciudades -y cada vez mas en areas rurales. Y es que para la
mayoria de los jovenes, las tecnologias moéviles e Internet son simplemente una parte normal
de su vida diaria, de la que no pueden prescindir.

Los dispositivos inteligentes actuales, muy compactos y comodos de llevar, ofrecen a los
usuarios una gran variedad de herramientas utiles. De hecho, pueden reemplazar muchas de
las funcionalidades ofrecidas por multiples dispositivos, voluminosos y caros, como los
ordenadores de sobremesa, camaras de fotos y video, pantallas de television y ordenador,
equipamiento de edicion de video y navegadores GPS. Los dispositivos moviles también
pueden conectarse a pantallas mas grandes para compartir, debatir y/o trabajar de manera
colaborativa en clase (ademas de en linea), sobre materiales alojados en ellos, lo que apoya
tanto el trabajo en grupo como el individual. Sin embargo, como los cambios en las tecnologias
se producen de manera vertiginosa, el lanzamiento de nuevos dispositivos que pueden
procesar y almacenar mas cantidad de informacién con una mayor rapidez, que ofrecen mas
funciones, o simplemente resultan mas atractivos a los consumidores, hace que los modelos
previos de dispositivos se queden anticuados.
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La mayoria de los paises europeos han experimentado dificultades econdmicas en estos
ultimos afos, lo que ha llevado a la reduccion o incluso congelacion de los presupuestos
publicos destinados a los centros escolares. Aun en esta situacion, se espera que los centros
proporcionen el mismo o mejor servicio a sus estudiantes.

Las opiniones de los directores y los docentes que fueron entrevistados para esta guia,
respecto de los impulsores econdmicos de BYOD en sus centros escolares, fueron muy
consistentes entre paises y pueden resumirse de la siguiente manera:

BYOD significa gestion eficaz de los recursos en un momento en que los presupuestos
de los centros escolares son limitados. A los centros les gustaria usar mas las TIC,
pero no disponen del equipamiento tecnoldgico insuficiente. Ademas, no pueden
permitirse comprar un dispositivo moévil para cada estudiante y tener que reemplazarlos
cada dos o tres afios. Pero es que la mayoria de los estudiantes tienen al menos un
dispositivo moévil, que llevan siempre consigo, especialmente cuando se trata de un
teléfono inteligente. Asi que ¢ por qué no usarlos también en los centros?

Hay una gran variedad de aplicaciones, libros electrénicos, videos y otros recursos de
aprendizaje, gratuitos, que los estudiantes pueden descargar y usar en sus
dispositivos. Son mas baratos, comodos y mas faciles de actualizar que los
tradicionales libros de texto.

Algunos entrevistados perciben BYOD como una manera poco arriesgada de experimentar con
el uso de los dispositivos moviles para la ensefianza y el aprendizaje, sin tener que invertir una
elevada cantidad de dinero en la adquisicién de dispositivos.

Respecto al coste de los recursos de aprendizaje, algunos entrevistados consideraron el uso
y las funciones de los dispositivos moviles como una oportunidad para pasar del tradicional
libro de texto impreso a materiales desarrollados por los propios docentes y los estudiantes.

Y, en cuanto a las aplicaciones, algunos centros escolares incluyen un listado de las que
necesitan ser instaladas, en las especificaciones de sus programas BYOD. El coste de las
aplicaciones que no son gratuitas corre a cargo del estudiante o de sus familias. En este
sentido, algunos proveedores de aplicaciones han desarrollado nuevos esquemas para
proporcionar multiples copias a los centros escolares, para que los estudiantes las usen en sus
dispositivos maéviles, lo que resulta menos costoso que las licencias de software asociadas con
los ordenadores de sobremesa.

Los centros escolares europeos se sienten algo presionados por mejorar los resultados
educativos de sus estudiantes. El deceso de muchos sectores industriales que requerian
grandes cantidades de trabajadores, la competitividad con otros paises en un mundo cada vez
mas globalizado, la propia naturaleza cambiante del empleo (en algunos casos debido a la
automatizacion y digitalizacion de la mano de obra) y el estancamiento o minimo crecimiento
econdmico, han llevado a los gobiernos a darse cuenta de que sus ciudadanos necesitan
recibir una mejor educacion, que les permita participar plenamente en la sociedad del
conocimiento, contribuir a la innovacién en las empresas y mejorar el crecimiento econémico.
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Los gobiernos nacionales son plenamente conscientes de las posiciones de sus paises en el
programa PISA de la OCDE vy, precisamente, el deseo de querer estar situados entre las mas
altas, puede suponer un gran impulso para orientar las politicas educativas. Los gobiernos que
tienen prioridades particulares para mejorar la educacién, piden a sus centros escolares:

Que mejoren los resultados generales de sus estudiantes; pero también los concretos
de las asignaturas STEM, la competencia y la alfabetizacion digital, la lectura y las
matematicas, los idiomas y las oportunidades para desarrollar el pensamiento critico, la
resolucién de problemas y las habilidades para la comunicacion y la colaboracién.

Que proporcionen una ensefianza diferenciada de acuerdo a las necesidades
individuales de cada estudiante o grupos de ellos, incluyendo a aquellos con
discapacidades o necesidades educativas especiales; que las actividades de
aprendizaje se adapten a las preferencias y a los ritmos de los estudiantes; que los
recursos y herramientas de aprendizaje personalizado permitan satisfacer las
necesidades de los estudiantes, para que estén mejor preparados para el mundo
laboral.

Algunos de los docentes entrevistados para la elaboraciéon de esta guia, identificaron como un
beneficio educativo el hecho de disponer -y poder personalizar- un dispositivo para el
aprendizaje, concibiéndolo ademas como un elemento fundamental para el cambio hacia un
aprendizaje mas centrado en el estudiante.

¢, Qué significa BYOD?

Las iniciativas BYOD (Bring Your Own Device) o BYOT (Bring Your Own Technology) son
puestas en marcha normalmente en empresas y centros escolares para permitir a los
trabajadores y estudiantes llevar sus propios dispositivos moéviles (ordenadores portatiles,
netbooks, tabletas, teléfonos inteligentes, etc.) a sus centros de trabajo y centros educativos, y
conectarlos a una red Wi-Fi, para acceder a aplicaciones y servicios corporativos e
institucionales, y educativos, en el caso de los estudiantes.

Pero una buena iniciativa BYOD en educacion no sélo consiste en permitir a los estudiantes
llevar al centro sus propios dispositivos y proporcionarles una conexion a Internet, sino que
ademas debe conseguir que esos dispositivos sean usados para la ensefianza y el aprendizaje,
tanto dentro como fuera del centro escolar.

La mayoria de las estrategias BYOD requieren que los padres tengan que adquirir dispositivos
moviles para que sus hijos los lleven al centro, lo que contribuye a hacer que la mejora del
aprendizaje mediante la tecnologia sea mas asequible y sostenible a largo plazo para los
centros escolares. Los defensores de este tipo de iniciativas argumentan que, si los padres
adquieren normalmente los tradicionales libros de texto para ser usados en el centro, no habria
razén para no hacer lo mismo con los dispositivos méviles. Sin embargo, esto puede resultar
controvertido, sobre todo si no se aconseja a los padres adecuadamente sobre el dispositivo a
adquirir o si albergan cierta preocupacion por su precio. Lo idéneo seria que los centros
escolares asistan a los padres o a los mismos estudiantes a la hora de adquirir los dispositivos
moviles, para que puedan hacerlo al mejor precio posible y, en algunos casos, hasta poder
pagarlos a plazos.
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Para que el apoyo técnico y pedagdgico sea mas facil de gestionar, los centros escolares
suelen aplicar una serie de restricciones; por ejemplo, permitiendo a los estudiantes llevar sélo
los tipos y modelos de dispositivos que se especifiquen para su uso en el centro. Cuando se
dictan especificaciones técnicas para los dispositivos o los padres los adquieren a través del
propio centro o de un proveedor autorizado, los centros pueden mantener un mayor nivel de
control y asi asegurar que todos los estudiantes tengan el mismo o similar dispositivo. Esto
hace que los directores, docentes y personal técnico se sientan mas cémodos con el cambio
que se produce en su centro al adoptar BYOD.

Porque, que todos los estudiantes tengan el mismo dispositivo, tiene las siguientes ventajas:

Simplifica el soporte técnico.
Reduce la cantidad de formacién al profesorado.

Permite a los docentes preparar sus clases haciendo uso de una amplia variedad de
recursos y, al mismo tiempo, facilita el manejo de esos recursos en las clases.

Evita el surgimiento de una brecha digital entre los estudiantes cuyas familias pueden
permitirse los dispositivos méviles mas caros y aquellos cuyas familias no pueden. Por
supuesto, cuando se introduce una iniciativa BYOD, es necesario que los centros
escolares y las autoridades educativas aseguren que los estudiantes cuyas familias no
pueden adquirir un dispositivo por razones econdmicas, puedan acceder a la misma
tecnologia que sus compafieros.

Otros modelos alternativos para gestionar el soporte técnico asociado con los dispositivos
BYOD incluyen:

hacer que sean responsabilidad del estudiante, unicamente,

y/o del centro escolar o de la autoridad educativa local, mediante la negociacion en
nombre de los estudiantes/padres de un servicio de soporte incluido en el coste de los
dispositivos adquiridos o la contratacién de un seguro.

Modelos de implementacion y escenarios BYOD

Puede resultar util considerar la diversidad de maneras en que se proporcionan y usan
dispositivos moviles en el aula para ver BYOD en su contexto.

Los dispositivos méviles pueden ser elegidos, pagados o financiados por los centros escolares
(o, dependiendo de la localizacién y el contexto, por los inversores de los centros escolares, o
los inversores de una iniciativa de aprendizaje mévil, como gobiernos, instituciones educativas
locales, patrocinadores u organizaciones sin animo de lucro). En esta situacion, el centro suele
especificar donde pueden usarse los dispositivos, por ejemplo, sélo en el aula, en todo el
centro o tanto dentro como fuera de él.
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No resulta sorprendente que cuando los dispositivos son adquiridos por el centro escolar o sus
inversores, el personal se muestre reacio a que se usen fuera del centro escolar, por la mayor
exposiciéon a riesgos de pérdida, deterioro u olvido del dispositivo en el hogar. Esta restriccion
reduce el beneficio que se obtiene de poseer unos dispositivos moviles capaces de apoyar el
aprendizaje, tanto en el hogar como en el centro. Y es que cuando se limita el uso del
dispositivo sélo al aula durante las clases, se restringen los beneficios a conseguir, algunos de
los cuales dependen tanto del uso de los dispositivos méviles en situaciones de aprendizaje
auténtico, como de la personalizacién y sentimiento de propiedad del dispositivo por parte de
los estudiantes.

En algunos centros escolares, BYOD puede comenzar siendo un programa informal, a medida
que los docentes comiencen a reconocer que los propios dispositivos de los alumnos pueden
ser muy utiles en clase. De manera alternativa, la introduccién de BYOD puede darse de
manera cuidada, estrictamente controlada y su proceso monitorizado, con unos objetivos
claros.

Cuando pensamos en BYOD, puede ser util considerar los siguientes ejemplos de escenarios
para su integracion:

Un docente en un centro permite a sus alumnos llevar sus propios teléfonos
inteligentes a las clases y colaborar con ellos para encontrar maneras de usarlos para
apoyar su aprendizaje.

El docente esta motivado por un deseo de probar algo diferente para implicar mas a los
alumnos.

El docente no pide permiso y puede incluso actuar en contra de las normas oficiales del
centro. Puede que los directores no sean conscientes de que se esta llevando a cabo
una iniciativa BYOD en sus centros.

El docente puede o no compartir informaciéon con sus compafieros y animarlos a
experimentar con BYOD pero, si lo hacen, BYOD se extenderd muy lentamente y los
beneficios no seran cuantiosos.

El impacto de BYOD en este escenario dependera de la capacidad del docente de
trasmitir su entusiasmo por el programa a otros docentes y la iniciativa finalizara si el
docente cambia de centro.

Un director decide permitir a los estudiantes de los cursos superiores llevar al centro
sus propios dispositivos para apoyar su aprendizaje.

Aunque los docentes estan motivados con la idea, no se les requiere permitir el uso de
dispositivos moviles en sus clases.

Se ofrece a los docentes formacién técnica y pueden asistir a talleres sobre el uso
pedagdgico de los dispositivos moviles, en el caso de estar interesados.
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El departamento/administrador TIC no tiene ninguna responsabilidad sobre los
dispositivos de los alumnos, pero les permiten conectarlos a la red Wi-Fi del centro.

Algunos estudiantes aventajados en el uso de las TIC son recompensados por
proporcionar ayuda a sus compaferos y consejo a los docentes.

El director de un centro de ensefianza secundaria decide, previa consulta con docentes
y otros agentes, requerir que todos los padres inviertan en tabletas para sus hijos con
el fin de ser usadas para la ensefianza y el aprendizaje, en el marco de un modelo
BYOD asequible y sostenible.

Para que el apoyo técnico que proporcione el centro sea lo mas sencillo posible, para
evitar cualquier inquietud de los padres sobre la posible desigualdad social que se
pueda generar por la posesion de los dispositivos, y para que los padres puedan
obtenerlos a un precio atractivo al comprarlos al por mayor, se decide que todos los
dispositivos han de ser idénticos.

El centro invierte en la mejora de la banda ancha y actualiza la red Wi-Fi para hacer
frente al aumento del trafico de datos.

Un equipo programa y supervisa la implementacion de BYOD en el centro. Se ofrecen
cursos de formacion vy talleres de ayuda tecnoldgica y pedagdgica a los docentes.
Igualmente, a todos ellos se les informa de que se les requerira el uso de tabletas en
sus clases. Se acuerda monitorizar el progreso y evaluar el impacto de la iniciativa.

Es muy probable que BYOD sea implementado con éxito en todo el centro escolar.
Puede que haya algunos problemas con el personal TIC, que restrinja como y cuando
los estudiantes puedan conectarse y usar los servicios en linea, lo que puede hacerles
sentir menos propietarios de sus dispositivos, ya que fueron determinados por el
centro.

Los beneficios de BYOD en los centros escolares

La labor de investigacion y las entrevistas llevadas a cabo para la elaboracion de este informe,
han permitido la identificacién de una serie de beneficios de BYOD, que pueden resumirse de
la siguiente manera:

La disponibilidad de los dispositivos por parte de los alumnos facilita la innovacién
pedagdgica y aumenta las oportunidades para aprender mediante la exploracion y la
investigacion, tanto dentro como fuera del centro escolar.

Los dispositivos BYOD incrementan, ademas, el grado en que los docentes pueden
proporcionar actividades de aprendizaje diferenciadas, adaptadas a las necesidades
individuales de sus alumnos y a sus estilos de aprendizaje, ayudandolos a:
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mejorar su motivacion, sobre todo la de aquellos estudiantes que no estan
demasiado involucrados y se sienten desmotivados.

motivar a aquellos estudiantes, sobre todo los de formacion profesional, que
pueden encontrar aburridos los métodos de ensefanza y los estilos de
aprendizaje tradicionales.

ayudar a los estudiantes con menos habilidades TIC y a aquellos con
discapacidades y necesidades educativas especiales.

Los dispositivos BYOD permiten a los estudiantes acceder a los libros de textos
digitales y a otros recursos de aprendizaje, en diferentes localizaciones.

Los estudiantes que usan sus propios dispositivos, en vez de los ordenadores del
centro, se ven inmersos en una experiencia de aprendizaje mas cémoda y
personalizada. Pueden completar tareas mas rapidamente y controlar mejor su
aprendizaje, ya que disponen de su propio software, con el que estan familiarizados, y
usan sus propias aplicaciones. Pueden centrarse mas en el contenido de las
actividades de aprendizaje que en la tecnologia usada para apoyarlo.

El uso de los dispositivos méviles ofrece a los estudiantes un mayor ndmero de
oportunidades para crear sus propios materiales de aprendizaje, ademas de poder
acceder a contenidos educativos creados por otras personas. Pueden explotar las
funciones de recopilacion de datos integradas en los dispositivos moéviles, incluyendo la
capacidad de hacer fotografias, grabar video y sonido, introducir texto y almacenar
informaciéon sobre la localizacion. Ademas, pueden usar opcionalmente una gran
variedad de sensores y aplicaciones para recopilar otro tipo de datos, como la
temperatura y los niveles de CO2 para su uso en ciencias. Pero también pueden
combinar, editar, compartir y afadir datos a los ya recopilados o creados,
contribuyendo al aumento de la comunicacién, de la colaboracion, del aprendizaje entre
iguales y del trabajo por proyectos.

La combinacién de los propios dispositivos de los alumnos con los entornos virtuales
de aprendizaje de los centros y/o sistemas/aplicaciones como Showbie, hace que la
asignacion, la recopilacion, la revision y la retroalimentacion del trabajo de los alumnos
sean mas rapidos, faciles y totalmente independientes de la ubicacién fisica.

El uso de los propios dispositivos proporciona mas oportunidades para la evaluacion
formativa, y combinarlo con los sistemas de respuesta en linea permite a los docentes
hacer una retroalimentacion mas rapida de su progreso y de los aspectos que
necesitan ser mejorados y explicados con mayor profundidad.

Que los estudiantes usen sus propios dispositivos para el aprendizaje, les ayuda a
desarrollar su competencia digital, mas alla del uso social que hacen de ellos, que es
s6lo una pequena parte de su potencial.

Saber que los estudiantes llevan siempre consigo sus dispositivos, hace que los
docentes puedan decidir espontaneamente probar una nueva actividad, ademas de las
programadas.

Igualmente, esa disponibilidad del dispositivo en cualquier momento, apoya su
aprendizaje tanto dentro como fuera del centro escolar, ayudandolos a desarrollar las
competencias del siglo XXI, como la comunicacion, la colaboracién y la creatividad, asi
como las competencias técnicas.
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La mejora de la eficacia en los costes de la tecnologia para el aprendizaje y la
introduccién de la informatica 1:1, sin incrementar el gasto de los centros en
dispositivos, son objetivos de los programas BYOD, especialmente en momentos de
austeridad econdmica. La adquisicion de los dispositivos para el aprendizaje pasa a ser
responsabilidad de los estudiantes/padres.

Los centros escolares informan de que los estudiantes/padres sustituyen los
dispositivos digitales con mas frecuencia que los presupuestos de los centros permiten,
lo que hace que BYOD sea mas sostenible que las iniciativas 1:1. Esto se traduce
también en dispositivos para el aprendizaje mas actualizados.

La compra y/o el desarrollo por los propios docentes y estudiantes, de libros digitales,
materiales de aprendizaje y aplicaciones, puede resultar mas barato que comprar y
sustituir los convencionales libros de texto, asi como complementarlos con medios
digitales y experiencias interactivas. Los libros y otros materiales digitales de
aprendizaje pueden actualizarse mas facil y rapidamente que los impresos, asegurando
que siempre estén actualizados. Ademas, pueden disefiarse para permitir
explicaciones y aclaraciones por parte del docente, del estudiante y de grupos de
estudiantes. Y es que llevar tantos libros de texto en las mochilas puede tener efectos
perjudiciales para la salud.

La introduccion de BYOD normalmente implica una reduccién del gasto del centro en
ordenadores portatiles, pudiendo ser reutilizados los existentes para propdsitos
generales del centro.

Cuando los estudiantes usan sus propios dispositivos, sobre todo cuando son ellos
mismos los que los eligen, la cantidad de recursos que se requieren para ensefarles a
usarlos se reduce.

La cantidad de dispositivos que se extravian o se estropean es menor cuando son
propiedad de los estudiantes, ya que los suelen cuidar mas.

En los centros en los que BYOD permite a los estudiantes tener un dispositivo digital,
hay menos necesidad de imprimir y fotocopiar materiales, o que supone un descenso
en el gasto de papel, tinta y alquiler de fotocopiadoras.

Cuando los centros no son responsables de las reparaciones o del mantenimiento de
los dispositivos de los alumnos (lo que ocurre en algunos centros de ensefianza
secundaria postobligatoria de Europa), el ahorro es mayor que en aquellos centros que
adquieren los dispositivos o en los que el programa BYOD contempla que se comparta
la responsabilidad, porque cuenta con un soporte técnico. De las entrevistas se ha
desprendido que, cuando lo estudiantes son los responsables del mantenimiento del
dispositivo, se les requiere contratar un seguro y/o estar suscrito un servicio externo de
soporte técnico.
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La implantacion de programas BYOD vy los beneficios que conllevan a la hora de
mejorar la ensefianza y el aprendizaje, contribuyen a mejorar la reputacion de los
centros en cuanto a innovacion y uso de las TIC se refiere.

El despliegue de BYOD en la totalidad del centro, lleva a una mejora de la
alfabetizacion digital y de las habilidades pedagdgicas de los docentes.

Cualquier iniciativa que requiera el replanteamiento de la manera en que se imparte el
curriculo, se apoye a los alumnos y se forme a los docentes, deberia redundar en
beneficios organizativos para el centro.

El proceso de consulta sobre BYOD a los padres/tutores de los alumnos los implica
necesariamente en el debate acerca del aprendizaje de sus hijos y de la organizacién
del centro escolar.

La comunicacién entre alumnos, docentes y padres se ve mejorada con BYOD, como
resultado de la combinacion del uso que hacen los alumnos de sus dispositivos moviles
con sistemas de gestidon del aprendizaje, para compartir horarios, descripciones de
clases, recursos para el estudio, tareas, notas e informacion.

La introduccion de BYOD también conlleva un diadlogo detallado y activo con los padres
sobre el uso ético de las TIC, de Internet y de los dispositivos moviles.

BYOD aumenta la posibilidad de que otros miembros de las familias adquieran
beneficios educativos del propio dispositivo movil del estudiante, sobre todo en familias
con experiencia tecnoldgica limitada.

Desafios y retos

La labor de investigacién y las entrevistas llevadas a cabo para la elaboracién de esta guia,
han destacado una serie de desafios y retos asociados a BYOD, sobre los que algunas fuentes
han puesto mas atencién que a sus beneficios potenciales y reales.

Algunas inquietudes y desafios son especificos de paises particulares, por ejemplo:

En algunos paises europeos la educacion es gratuita. Por ello, pedir a los padres que
inviertan en equipamiento TIC para que sus hijos lo usen en el centro suele ser inusual
y potencialmente problematico.
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En algunos paises o regiones hay leyes que prohiben el uso de los dispositivos méviles
en el centro, y en otros paises, hay prohibiciones similares a nivel local o de centro.
Este es normalmente el mayor obstaculo para las iniciativas BYOD.

Algunos gobiernos europeos estan financiando proyectos piloto o programas BYOD
consolidados, pero en otros paises no hay una vision clara de como proceder y hay
pocos ejemplos de buenas practicas de las que los docentes puedan aprender.

Hay un gran numero de aplicaciones disponibles para ser usadas en los dispositivos
BYOD. Sin embargo, la mayor parte de ellas estan en inglés y los centros de algunos
paises se quejan de la escasez de aplicaciones y recursos en sus idiomas y de la falta
de alineacion de los contenidos con sus curriculos.

Hay un problema general de disponibilidad de materiales de aprendizaje en algunos
idiomas nacionales, sobre todo en los de tipo comercial, pero también en los recursos
educativos abiertos (REA).

Muchas de las preocupaciones expresadas por los docentes estan relacionadas con aquellos
modelos BYOD en los que no hay una especificacion sobre el tipo de dispositivo que los
estudiantes han de llevar al centro:

Si no todos los estudiantes tienen el mismo o similar dispositivo, puede existir el riesgo
de incremento de la brecha digital y problemas de desigualdad y acoso.

Cuando se usan diferentes tipos y modelos de dispositivos, los docentes han de
disefiar las clases de acuerdo al dispositivo con menos funcionalidades, por lo que no
se aprovechan las oportunidades que ofrecen los dispositivos mas sofisticados.

Los docentes necesitan mas formacién, apoyo y preparacién para hacer frente al uso
de diferentes dispositivos por los estudiantes.

Puede que las aplicaciones que se usen no funcionen en todos los dispositivos (por
ejemplo, en dispositivos iOS y Android, ordenadores portatiles y tabletas Windows).
Algunos centros e investigadores han sugerido evitar o reducir este problema,
mediante el uso de aplicaciones basadas en el navegador, que se integran en las
paginas web y por tanto son accesibles desde cualquier dispositivo con navegador.

Los materiales de aprendizaje que usan Adobe Flash pueden no funcionar en todos los
dispositivos maoviles lo que, junto al asunto de los idiomas nacionales, limita el numero
de recursos de aprendizaje de calidad que pueden ser usados por los estudiantes en
sus dispositivos BYOD.
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Muchos docentes creen que el uso de los dispositivos en clase puede distraer a los alumnos de
sus actividades de aprendizaje. Con BYOD, esta creencia se intensifica, porque al usar sus
propios dispositivos, los estudiantes pueden acceder a aplicaciones no educativas, a juegos y a
servicios de mensajeria. Algunos centros han resuelto esto bloqueando el acceso a servicios
de Internet no apropiados para su acceso en horario escolar. La alternativa idonea a prohibir y
bloquear accesos es, por supuesto, educar a los alumnos en el uso responsable de Internet y
de los dispositivos moviles, asi como requerir la aceptacién de normas y estrategias que eviten
Su uso inapropiado.

Otra de las preocupaciones detectadas en las entrevistas fue el potencial de los dispositivos
moviles para copiar en los examenes. En la mayoria de los paises, incluso en aquellos en los
que no estan prohibidos los teléfonos moéviles en los centros ni en las clases, existen normas
estrictas y severas penalizaciones para prevenir copiar en los examenes. En el contexto de una
evaluacion formativa, la observacion del docente, el conocimiento de sus alumnos y la
experiencia en la gestion del aula, deberian ser suficientes para hacer frente a este problema.

La introduccién de una iniciativa BYOD, aun cuando es voluntaria e implica sélo a unas pocas
clases, aumenta el niumero de:

usuarios compartiendo la conexién de banda ancha

ubicaciones desde las que los alumnos y docentes usan el Wi-Fi para acceder a
Internet

usuarios accediendo a la vez a la red Wi-Fi
usuarios usando teléfonos maoviles al mismo tiempo

elementos almacenados y recuperados en la nube

Los docentes y los alumnos pueden sentirse frustrados y desmotivados si los centros escolares
no se anticipan y actiuan ante estas situaciones, porque los tiempos de respuesta de los
servicios de Internet pueden ser prolongados. Algunos centros han decidido, en la mayoria de
los casos, como medida temporal, bloquear o limitar el acceso a espacios web populares que
consumen mucha banda ancha, con el fin de reducir el trafico en la red.

El cambio cultural que supone BYOD puede resultar dificil para el personal técnico (en aquellos
centros que emplean personal de apoyo TIC, en vez de subcontratarlo), que quiza se muestre
reticente a cooperar con los planes BYOD. Hay diversas razones para esto:

Que los alumnos no soélo lleven sus propios dispositivos al centro, sino que ademas
sean responsables de su administracion y mantenimiento, puede ser considerado como
una amenaza para sus puestos de trabajo.

El personal TIC se preocupa por la cada vez mayor demanda de red y banda ancha y
su impacto negativo en los sistemas del centro.
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El personal TIC controla y es responsable de todo lo que tenga que ver con las TIC y
puede mostrarse reacio a delegar esas funciones, pero a la vez se muestra
preocupado porque acudiran a ellos para que resuelvan los problemas, en caso de que
los haya.

El pre registro de todos los dispositivos y de sus direcciones IP es una ardua tarea que
solo puede desempeniar el personal TIC.

En algunos paises, como en Suiza, la ley requiere que haya una operativa BYOD en el
centro para implementar un sistema de gestion del dispositivo mévil, que sea capaz de
registrar qué dispositivos estan conectados a qué contenido y almacenar esta
informacion durante seis meses. Esto requiere inversion TIC, asi como experiencia y
esfuerzo extra del personal.

Involucrar a los docentes y desarrollar un programa BYOD en la totalidad del centro requiere
una organizacién minuciosa:

Implicar a una gran cantidad de docentes y alumnos en BYOD mas alla del entusiasmo
inicial, puede ser un desafio en aquellos centros donde BYOD es opcional.

Integrar el uso de los dispositivos BYOD para que sea parte de la ensefianza y el
aprendizaje en vez de un complemento ocasional, supone un desafio que requiere
organizacion y desarrollo de actividades.

Algunos entrevistados han informado de que los docentes de ensefianza secundaria
postobligatoria suelen implicarse menos con BYOD, porque puede que prefieran dar
sus clases de manera tradicional de cara a preparar mejor a los alumnos para
examenes importantes.

Convencer a los docentes de que integren los dispositivos mdviles, incluyendo los
BYOD, en su practica, puede resultar complicado, sobre todo a aquellos que piensan
“si tanto mi manera de enseniar y los resultados de mis alumnos son excelentes, ¢por
qué habria de cambiarla?”.

A los docentes que no se sienten muy seguros haciendo uso de las TIC y/o han tenido
experiencias negativas previas cuando han tratado de usar las tecnologias con sus
alumnos, suele costarles trabajo convencerles de que se impliquen con BYOD.

Algunos centros han descubierto que, contrariamente a lo que esperaban, los docentes
mas jovenes son menos propensos a involucrarse con BYOD que los de mayor edad.
Esto puede deberse a que los docentes con mas afios de experiencia a sus espaldas
se sienten mas seguros en general y, por tanto, se sienten comodos experimentando
con la tecnologia. A esta conclusiéon también se llegé en Suiza y en Quebec, pais y
ciudad en las que los docentes mas jévenes, aunque estan mejor formados en el uso
de las TIC, tienden a usarlas menos para innovar en sus clases que los docentes mas
experimentados (los docentes mas jovenes suelen estar mas ocupados en asuntos de
gestién del aula).

Puede que los docentes con competencias TIC menos desarrolladas encuentren dificil
ayudar a los alumnos en la configuracion de los diferentes dispositivos o versiones de
software, y el tiempo de que disponen para participar en actividades de desarrollo
profesional puede que sea limitado.
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A algunos docentes les cuesta asumir el escaso nivel de control que tienen sobre los
estudiantes cuando éstos hacen uso de sus propios dispositivos.

Las inquietudes de los padres sobre BYOD suelen estar relacionadas con:
el coste de los dispositivos para sus hijos.

miedo a que los dispositivos sean extraviados o robados en el centro, o en el trayecto
del hogar al centro y viceversa.

la posibilidad de que algunos estudiantes se sientan excluidos si no tienen un
dispositivo inteligente, o si no es de tanta calidad como los de sus compafieros.

el posible aumento de riesgo de acoso.

preocupaciones sobre que el incremento del uso de los dispositivos, tanto en el centro
como en el hogar, tenga repercusiones negativas para la salud, por ejemplo, en la
vista, en la postura, problemas de suefo, etc.

preocupaciones sobre problemas de salud relacionados con los teléfonos moviles o
redes Wi-Fi.

la desconfianza de que los dispositivos méviles no sean herramientas de aprendizaje
serias y el miedo a que sus hijos estén jugando en vez de aprendiendo.

Proteccioén, seguridad y riesgos

Para la implementacion de un programa BYOD, hay que tener en cuenta una serie de
consideraciones sobre los posibles riesgos a que hacen frente los alumnos en linea:

Cuando se desarrolla una estrategia BYOD, es necesario tomar una decision sobre el nivel de
responsabilidad que el centro escolar tendra sobre los dispositivos de los estudiantes, ya que
pueden deteriorarse, extraviarse o ser robados: seguro del dispositivo, seguimiento, borrado
remoto de los datos de los dispositivos extraviados o robados, y sustitucién. Los costes varian
dependiendo de los acuerdos a los que se lleguen.
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Proporcionar acceso a los estudiantes a los servicios en linea, incrementa el riesgo de
comprometer los sistemas de seguridad de la red del centro. Ademas, los datos de los alumnos
han de protegerse cuando usan el software que les facilita y gestiona el propio centro. La
gestion del acceso seguro a los datos del centro y la proteccion de los datos personales de los
alumnos se traduce en una mayor carga de trabajo y responsabilidades para el personal TIC.

Las estrategias y las normas del centro destinadas a asegurar el uso seguro de Internet y hacer
frente al acoso, al ciberbullying y a los engafios, han de ser revisadas y actualizadas para evitar
que surjan nuevos riesgos derivados del uso de los dispositivos por parte de los estudiantes. El
problema surge, por ejemplo, cuando un alumno que usa Internet en el centro y es protegido
por los cortafuegos y filtros de software, se conecta a Internet sin proteccién alguna a través de
Wi-Fi en una cafeteria. En el caso de los alumnos de mas edad, basta con decirles que el
centro no es responsable del uso que hagan de los dispositivos fuera de él. Sin embargo, para
los mas jovenes, y sobre todo, en los casos en que el centro ha fomentado la adquisicién del
dispositivo, la responsabilidad puede parecer menos clara.

Tanto padres como docentes han expresado sus preocupaciones sobre los posibles riesgos
para la salud asociados con el uso de los teléfonos maoviles y la exposicién a redes Wi-Fi.

Los gobiernos de algunos paises europeos han llevado a cabo investigaciones en esta area.
Por ejemplo, el Consejo de Salud de los Paises Bajos publicd, en octubre de 2011, el informe
“Influencia de las sefiales de radiofrecuencia de las telecomunicaciones en el cerebro de los
nifios”, que concluy6 que no hay evidencia cientifica de la influencia negativa de la exposicion a
los campos electromagnéticos de los teléfonos méviles, antenas o equipamiento Wi-Fi, en el
desarrollo y el funcionamiento del cerebro de los nifios, ni en su salud en general.

El informe “Efectos sobre la salud de la radiofrecuencia de los campos electromagnéticos”,
publicado en abril de 2012 por la Agencia para la proteccion de la salud del Reino Unido,
manifesté que no hay evidencia convincente de que la exposicién a campos de radiofrecuencia
por debajo de los niveles permitidos tenga efectos negativos en la salud de los adultos o de los
ninos.

La Agencia Nacional francesa de seguridad sanitaria, de la alimentacién, del medio ambiente y
del trabajo, publicé en 2013 una actualizacién de su informe de 2009, “Radiofrecuencia y
salud”, en la que se recomendo un uso moderado de los teléfonos méviles por los nifios, a ser
posible con dispositivos de manos libres, pero no hizo ninguna recomendacién sobre las redes
Wi-Fi. Sin embargo, la ley francesa incluye el requerimiento de que el equipamiento Wi-Fi se
desactive en las clases de ensefianza primaria cuando no se use para actividades educativas.

La actual guia de la Organizacion Mundial de la Salud afirma que no puede confirmarse la
existencia de consecuencias para la salud derivadas de la exposicion a bajos niveles de
campos magneéticos, aunque afirma que, si bien es cierto, es necesario investigar mas sobre
los efectos bioldgicos.
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BYOD en Europa

Un informe publicado por la UNESCO en 2013 reflejé que “a nivel mundial, dos de los modelos
mas populares de aprendizaje mévil en los centros escolares son los programas 1:1, mediante
los cuales el centro proporciona a cada alumno un dispositivo, sin coste alguno por parte de las
familias; y las iniciativas BYOD, en las que son los alumnos los que han de llevar sus propios
dispositivos al centro, asegurandose éste ultimo de proporcionar un dispositivo a aquellos
alumnos cuyas familias no puedan permitirse adquirir uno” y “como era de esperar, el modelo
1:1 es mas comun en los paises y regiones mas pobres, mientras los BYOD se implantan
normalmente en comunidades y paises mas ricos, en los que casi todos los estudiantes
disponen de su propio dispositivo movil”.

Sin embargo, que los alumnos lleven y usen sus propios dispositivos en el centro escolar se da
también en algunos paises desarrollados donde no hay -0 es escasa- provision de dispositivos
en los centros, asi como para el aprendizaje informal fuera de ellos.

La Encuesta a los centros escolares: TIC en la educacion, publicada en abril de 2013,
financiada por la Direccién General de la Sociedad de la Informacion de la Comisién Europea y
llevada a cabo por European Schoolnet y la Universidad de Lieja, descubridé que “hay tres
alumnos por ordenador en los primeros cursos de Ciclos Formativos de Grado Medio y cinco en
22 de Ensefianza Secundaria Obligatoria (ESO). En algunos paises, como Noruega, la
encuesta indica que hay un modelo 1:1 y, en otros, que la ratio de alumnos por ordenador no
supone ninguna desventaja, pero esto no es generalizado en toda Europa” y que “ademas de la
provision de ordenadores portatiles que hacen los centros, cada vez mas se le permite a los
alumnos llevar los suyos propios e, incluso, teléfonos moviles. Esto ocurre sobre todo en
Escandinavia y los paises Balticos, pero también en Portugal y Austria”.

Un estudio de finales de 2014 de European Schoolnet y la red de Ministerios de Educacion
europeos, en colaboracion con Cisco Systems, mostré que BYOD “se esta extendiendo en los
centros escolares europeos, los que, a su vez, estan desarrollando normas que permiten, tanto
a alumnos como docentes, conectarse y usar sus propios dispositivos moviles en el centro, con
Dinamarca, Portugal, Suecia, Espafia, Rumania y Estonia a la cabeza’.

Sin embargo, “sélo el 38% de los centros escolares proporcionan mas servicios aparte de la
propia conectividad, especialmente en Dinamarca, Portugal y Suecia”.

En Europa, el interés cada vez mayor por las iniciativas BYOD esta impulsado por el hecho de
que casi todas las personas disponen de un dispositivo movil, incluyendo los estudiantes, por la
generalizacion del Wi-Fi publico, por la disponibilidad de banda ancha de gran velocidad en el
hogar y de 3G y 4G en los dispositivos moéviles, asi como por con la reduccién, o un control
mas estricto, del gasto publico en educacidn, resultado de la reciente crisis econdmica y de las
politicas de austeridad de los gobiernos.

En algunos paises, los proyectos BYOD se implementan de arriba abajo, como en Bélgica,
donde el gobierno flamenco ha lanzado BYOD en 30 centros escolares para probar nuevas
practicas educativas, como el aprendizaje basado en juegos y el uso educativo de las tabletas
y los teléfonos moviles, y en Dinamarca, donde dos tercios de los centros escolares han
adoptado este tipo de iniciativas. En otros paises, se sigue fomentando el uso de los
ordenadores en los centros, como por ejemplo, en ltalia y en Finlandia, cuyos gobiernos
pretenden digitalizar todos los libros de texto.
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Todas estas politicas han llevado a la consideracion de BYOD como un modelo de financiacion
mas sostenible que la provisién o sustitucion de ordenadores a nivel nacional, regional o de
centro. Los gobiernos de Reino Unido, Estonia y Portugal habian puesto en marcha iniciativas
para promover y financiar el uso de ordenadores y dispositivos méviles en los centros
escolares y universidades. Ahora que ya no se dispone de esa financiacion, los centros
escolares necesitan contemplar vias alternativas de continuar empleando la tecnologia para
mejorar el aprendizaje.

Se estima que en Australia, hasta un tercio de los centros escolares permiten a sus alumnos
llevar sus propios dispositivos moviles. Como en Estados Unidos la educacién esta
organizada a nivel de distrito, resulta complicado hacerse una idea del panorama actual de
BYOD a nivel nacional, ni siquiera a nivel de estado. Lo que si esta claro es que un numero
cada vez mayor de distritos estan implantando programas BYOD.

Orientaciones y recomendaciones BYOD

Las siguientes recomendaciones son fruto de las entrevistas realizadas a directores y docentes
de los centros escolares y de las revisiones de los resultados de iniciativas y estudios BYOD
previos. Algunas de ellas estan plenamente consensuadas, mientras que otras se presentan
como sugerencias que pueden resultar de utilidad segun las circunstancias y el contexto de
cada centro.

1. Sé claro acerca de lo que quieres conseguir; ;qué objetivos educativos se establecen y
cdmo se espera que el uso de los dispositivos por los estudiantes contribuya a conseguirlos?

2. Comprueba las normas del centro escolar; puede que el uso de los dispositivos méviles
esté prohibido o restringido en el centro. Debate con tus alumnos las posibles normas de uso
aceptable. Desarrolla, al menos, un acuerdo informal de tipo verbal, que haga que los alumnos
se responsabilicen del uso de sus dispositivos.

3. Debate con el personal de apoyo TIC acuerdos de seguridad que permitan que los
dispositivos BYOD tengan acceso a Internet; ;como se portara la conexion a Internet
cuando todos los alumnos de una clase se conecten al mismo tiempo?, ¢ existen restricciones
en el acceso que debas saber? Por ejemplo, ¢hay paginas web bloqueadas por los filtros del
centro?, ¢ hay sefial Wi-Fi suficiente en el aula?

4. Pregunta a los alumnos qué dispositivos tienen y piensa cdmo pueden utilizarse para el
aprendizaje.
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5. Es importante que te familiarices con las herramientas/software/aplicaciones que
pretendes usar con tus alumnos, aunque no tienes por qué dominarlas completamente.
Inférmate sobre sus aspectos de privacidad y restriccion de edad; puede que algunas de ellas
necesiten consentimiento de los padres y otras puede que no sean apropiadas para nifios.

6. Descubre como usar los dispositivos moéviles en el aula,
leyendo sobre otras experiencias BYOD.
uniéndote a comunidades o foros en linea sobre consejos y ayuda BYOD.

visualizando videos de ejemplos de cdmo otros docentes usan las tecnologias en sus
clases.

pidiendo ayuda al equipo que gestiona el proyecto.

matriculandote en un curso en linea -si existe- (por ejemplo, de European Schoolnet
Academy o del ministerio o consejeria de Educacion).

7. Prepara tu primera clase cuidadosamente, centrandote en los objetivos de aprendizaje y
en cémo la tecnologia puede contribuir a conseguirlos. Ten en consideracion como vas a
evaluar la clase, asi que no seas ambicioso al principio. Si es posible, haz una prueba con
otros companferos docentes, primero. En algunos paises o centros escolares, existe la figura de
un especialista en tecnologia educativa o disefadores de formacién que pueden ser de ayuda
a la hora de preparar las nuevas clases.

8. Ten en cuenta la disposicion del aula, y si es necesario cambiarla para facilitar la
colaboracién y la comunicacién efectiva, asi como el trabajo individual. Prueba con antelacién
el Wi-Fi en el aula. Recuerda a los alumnos que lleven a clase sus dispositivos completamente
cargados y que, ademas, tengan cargadores disponibles.

9. Asegurate de que cada alumno tiene un dispositivo. En caso de que haya alumnos que
no tengan, ponlos a trabajar en parejas o grupos pequefios con aquellos que si los tienen.
Ayuda a los alumnos y/o haz que los que estén mas familiarizados con los dispositivos echen
una mano a sus compaferos.

10. Ten en cuenta a los alumnos con necesidades educativas especiales. Usar sus
dispositivos los ayudara a alcanzar sus objetivos, asi que prepara actividades diferenciadas
que se adapten a sus necesidades individuales de aprendizaje.

11. Considera la creacion de una plataforma en linea, o piensa como pueden usarse para
BYOD los espacios en linea que ya existen en el centro, para que los alumnos puedan
almacenar sus trabajos de manera electrénica y para que tu los asignes y evalles en linea. El
uso de una plataforma en linea a la que los padres pueden acceder, contribuira a demostrarles
los beneficios del uso de las tecnologias en las clases. Ademas, promovera la participacion
activa de los padres en el aprendizaje de sus hijos.
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12. Selecciona y experimenta con un pequeiio nimero de aplicaciones recomendadas y
asegurate de que funcionan en todos los dispositivos que se usan en tu clase. Haz que los
alumnos instalen las aplicaciones en sus dispositivos antes de la clase, para no perder tiempo y
esfuerzo. Puede que te resulte mas facil evitar el uso de aplicaciones al principio y soélo usar
recursos en linea de Internet.

13. Procura tener soporte técnico disponible, si es posible, y hazte con la ayuda de los
alumnos mas aventajados técnicamente hablando. Muéstrate dispuesto a aprender de tus
alumnos, pero no des por hecho que todos ellos son “nativos digitales”.

14. Haz copias de seguridad de las actividades por si las cosas no salen segun lo
previsto. Esto puede incluir el uso de aplicaciones fuera de linea cuando no hay una conexion
a recursos en linea.

15. No tengas miedo y aprende de los errores. Evalua como fue la clase, qué funciond y qué
necesitas cambiar la préxima vez.

Y recuerda compartir tus experiencias con otros docentes.

1. Sé claro acerca de por qué quieres poner en marcha una iniciativa BYOD

¢ Es parte de un programa TIC general del centro y comprendes cual es el motor de la
idea?

¢ Cuales son tus objetivos especificos a medio y largo plazo?

Ten en cuenta todos los aspectos — pedagdgicos, organizativos, técnicos y legales.

2. Desarrolla un modelo de financiacién
Se necesita un modelo de financiacion para:

financiar las mejoras necesarias de infraestructura TIC en el centro (banda ancha de
mayor velocidad, Wi-Fi, entornos de aprendizaje en linea, etc.)

ofrecer un modelo en el que los padres/estudiantes puedan tener sus propios
dispositivos y otros recursos asociados.

asegurar que todos los estudiantes estén incluidos en el programa, sin importar si sus
padres pueden o no adquirir un dispositivo.

no asumir que BYOD siempre supone un ahorro de dinero. Es cierto que si lo supone
en cuanto a la provisién de los dispositivos, pero puede que se necesite invertir en
infraestructura TIC y en soporte técnico, bien de manera interna en el propio centro o a
través de una empresa externa contratada.
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3. Implica a los padres desde el inicio del programa, ya que querran saber los beneficios y
los costes del programa y tendran preguntas y dudas que necesitaran que les resuelvas.

4. Forma un equipo de personas entusiastas de las TIC. Selecciona a un miembro del
equipo directivo para que gestione el programa. Identifica a aquellos docentes y otro personal
interesado en las TIC que puedan convencer a sus comparferos acerca de las ventajas de
BYOD. Deben fomentarse también las aportaciones realizadas por representantes de padres y
alumnos.

5. Revisa las normas existentes sobre la seguridad de la informacién y los datos, la
privacidad, el uso aceptable, junto a los docentes, el personal TIC, los estudiantes y los padres.

6. No pongas en marcha una iniciativa BYOD si el centro no dispone de una buena y
rapida conexién a Internet ni de un soporte técnico adecuado. Si se producen problemas
técnicos al inicio del programa, el personal puede perder seguridad y motivacién. Evalua -y
actualiza, si es necesario- la infraestructura TIC:

¢ Dispone el centro de banda ancha estable y rapida?

¢ Bloguean los muros de los edificios del centro las sefiales Wi-Fi? ;Hay normas sobre
la realizacion de obras en los edificios, por ejemplo, cuando se trate de edificios
histéricos? ¢ Qué se necesita para superar esas dificultades?

¢Hay Wi-Fi en todas las aulas? ;Puede el Wi-Fi soportar la conexion de una gran
cantidad de usuarios a la vez?

¢ Podré el personal TIC del centro implementar y apoyar la red de trabajo? ¢ Tendras
que recurrir a subcontrataciones? Investiga diferentes opciones para los sistemas de
gestion de los dispositivos moviles, que automatizaran o simplificaran algunos aspectos
del soporte técnico. Necesitas ayuda externa?

7. Analiza tu zona de actuacion y haz una encuesta a estudiantes/padres para determinar
el contexto socioeconémico y el nivel de disponibilidad de un dispositivo dentro de cada
clase. Esta informacion te sera util para elegir:

el modelo BYOD.
los dispositivos permitidos.

acuerdos para que las familias con menos recursos econdmicos puedan adquirir los
dispositivos a plazos, o incluso recibir otro tipo de ayudas.

8. Considera otros modelos BYOD alternativos. ;Cual es el mas apropiado para tu centro?
Puede que un andlisis DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas, Amenazas) resulte util:

¢, Cuales son los puntos débiles y fuertes de tu centro en cuanto al nivel de preparacion
para implantar un programa BYOD?

¢ Qué oportunidades ofrecen los diferentes modelos BYOD? ;Qué riesgos presentan
cada uno de ellos?

23



Disefiando el aula del futuro. Bring your own device (BYOD). INTEF.

9. ¢Podran traer los estudiantes cualquier tipo de dispositivos al centro o los limitaras a
algunos especificos?

10. Analiza diferentes estrategias de implantacién y selecciona la que mejor se adapte a la
cultura y al contexto de tu centro. La que consta de 3 pasos tiene la ventaja de proporcionar
tiempo para experimentar con BYOD, de identificar y compartir las mejores practicas, corregir
algunos aspectos y comunicar los cambios necesarios en los métodos de ensefianza. Esos 3
pasos son:

Empezar a experimentar de manera informal con una o unas pocas clases (haciendo
uso de la infraestructura existente).

Implementarla en un grupo por un afo escolar completo (habiendo actualizado la
infraestructura, formado a los docentes y dispuesto soporte técnico). Si, tras evaluarla,
se han conseguido los resultados de aprendizaje previstos, es necesario pasar al paso
3.

Extender la iniciativa a todo el centro escolar de manera progresiva (con supervision
continua, haciendo los ajustes que sean necesarios y evaluandola al final).

Algunos centros han implementado BYOD directamente en todas sus clases, lo que implica un
cierto riesgo, porque requiere una visién muy clara y una preparacion significativa en las areas
de la cultura, pedagogia y tecnologia.

11. Desarrollar normas para elegir, comprar/licenciar y distribuir recursos digitales,
aplicaciones y otras herramientas de aprendizaje, en colaboracion con los docentes y el
personal TIC:

¢, Cudles son los requisitos pedagdgicos en cuanto a calidad? 4 Y los técnicos?
¢, Como se asegurara el cumplimiento de las normas de seguridad y privacidad?

¢, Como se gestionara la ayuda y el mantenimiento de los recursos y herramientas
elegidas?

¢ Cuales son los procedimientos para distribuir los recursos y las herramientas a los
nuevos estudiantes/docentes vy, si es necesario, recuperar aquellos de los estudiantes y
docentes que dejaran en algun momento el centro?

12. Proporcionar formacion inicial y continua a los docentes, que incluya:

oportunidades de formacién basadas en proyectos, con la orientacién de companieros,
mas que un curso individual con seguimiento limitado.

oportunidades para que el personal comparta sus practicas con otros docentes en
reuniones, en forma de presentaciones, etc.

desarrollo profesional continuo interno, organizado y conducido por el equipo TIC que
se constituyé siguiendo la recomendacion 4.

oportunidades para que los docentes visiten y observen otras clases y se produzca asi
un aprendizaje entre iguales.

ayuda a los docentes para crear sus propios recursos de aprendizaje.
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13. Proporcionar apoyo pedagogico y técnico a los docentes. Y, si es posible, ofrecerles
mas tiempo para colaborar con otros docentes de su asignatura, para pensar cémo incorporar
el uso de los dispositivos BYOD para mejorar el aprendizaje.

14. Permitir a los docentes pasar mas tiempo experimentando con los dispositivos y los
recursos digitales.

15. Revisar continuamente el plan de implementacién de BYOD y hacer los cambios y las
mejoras necesarias. Para ello, has de animar a que todos los agentes implicados opinen y
hagan aportaciones ¢ Cémo identificaras y mediras el éxito de la iniciativa?

Las recomendaciones anteriores para los directores aconsejan que no se ponga en marcha
una iniciativa BYOD sin una conexion a Internet de velocidad y estable, y las preguntas que
I6gicamente surgiran seran “;qué se entiende por una conexion a Internet veloz?” y “4como
aseguraremos que nuestra conexion lo sea?”

Resulta complicado ofrecer orientaciones precisas sobre equipamiento técnico, porque sera
distinto dependiendo del contexto especifico de cada pais y centro escolar; por ejemplo, la
banda ancha disponible a los usuarios varia segun los siguientes factores:

El tamano y la estructura de los edificios que albergan los centros escolares.

El numero de dispositivos usados en el centro, tanto por estudiantes, docentes y otro
personal.

Las normas del centro sobre el acceso a servicios que consumen mucha banda ancha,
por ejemplo, si los estudiantes o los docentes y otro personal necesitan -y se les
permite- acceder a redes sociales como YouTube y Facebook, servicios de
videoconferencias como Skype y aplicaciones basadas en la nube como Dropbox,
Google Drive, Microsoft OneDrive, Apple iCloud, etc.

La naturaleza de los procesos administrativos y operacionales.

La Education Network (NEN), un grupo de organizaciones publicas regionales sin animo de
lucro del Reino Unido, que trabajan para conseguir proporcionar banda ancha de calidad a los
centros escolares, y aconsejarles sobre los contenidos educativos disponibles en linea, ha
publicado una serie de recomendaciones sobre aspectos técnicos a tener en cuenta en los
centros, como la mejor seleccion de la banda ancha, la proteccion de la red del centro,
informatica en la nube, la seguridad en la red, BYOD, etc.

El gobierno de Alberta, en Canada, también ha publicado BYOD advice for schools, que incluye
informacién util sobre consideraciones para el equipamiento en los centros que ponen en
marcha este tipo de iniciativas.
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Ejemplos de BYOD en Europa

Los representantes de los Ministerios de Educaciéon que son miembros del Grupo de Trabajo
del Aula Interactiva (ICWG) estan trabajando con investigadores de European Schoolnet para
explorar el actual grado de implantacion y futuro potencial de BYOD, e identificar y compartir
buenas practicas. Los miembros del ICWG llevaron a cabo entrevistas a centros escolares y
compartieron informacioén sobre el desarrollo de iniciativas BYOD en sus propios paises.

En este pais existen dos iniciativas impulsoras de eLearning, mobile learning y BYOD.
Alrededor de un tercio de los centros de ensefianza secundaria postobligatoria en Austria (160)
pertenecen al grupo eLearning, de los cuales un cuarto han adoptado BYOD. Mobile Learning
Tutors (MLT) es una red de centros coordinados por el Ministerio Federal de Educacion vy
Mujeres desde 2009/2010, que tiene como principales objetivos permitir la innovacion en la
ensefanza y el aprendizaje mediante el uso de dispositivos moéviles y desarrollar la
competencia y la alfabetizacion digital de los estudiantes, ademas de su competencia social y
sus habilidades de auto organizacion.

Los centros participantes en la MLT experimentan con una iniciativa 1:1, usando los
dispositivos moviles, que fueron adquiridos en un principio por los centros escolares, para dar
paso en los ultimos afos, a un enfoque BYOD.

Un enfoque que contempla el uso de una gran variedad de dispositivos, como ordenadores
portatiles, teléfonos inteligentes y tabletas. En algunos centros los padres pagan por un
ordenador portatil especificado y proporcionado por el propio centro, previo acuerdo con los
proveedores para obtenerlos a mejor precio.

En un centro de ensefianza secundaria de Klosterneuburg, aproximadamente 1.000
estudiantes llevan y usan sus propios dispositivos méviles. Sin embargo, se estima que solo se
usan para fines pedagdgicos una o dos veces a la semana y unicamente 40 docentes
aprovechan todo su potencial en las clases. Este centro proporciona dispositivos méviles a
aquellos estudiantes que no dispongan de uno o que sus familias no puedan adquirirlos.

El Ministerio publica de manera regular orientaciones destinadas a los centros que participan
en el proyecto MLT, consejos sobre el uso de los dispositivos incluidos. Unas orientaciones que
describen la implementacion organizativa y pedagdgica, asi como las practicas de evaluacion
con los dispositivos moviles.

Asimismo, el Ministerio apoya actividades de aprendizaje entre iguales entre los docentes,
incluyendo dos conferencias anuales, ademas de otras de ambito regional y local en las que
pueden tomar parte.

A los docentes del centro de Klosterneuburg se les pide que se registren electrénicamente
cada dia; usan las TIC para la preparacion de las clases y la organizacion de los estudiantes y
cada aula dispone de un ordenador y un proyector. Sin embargo, ni se les obliga ni se les
incentiva por usar los dispositivos BYOD en clase. Tampoco es obligatorio que se formen en el
uso pedagdgico de las TIC, sino que pueden elegir si unirse a unas sesiones, diarias y de 45
minutos, en las que aprenden unos de otros y en las que pueden recibir la asistencia individual
de la figura de un gestor de calidad.
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El Ministerio invirti6 en mejoras en la infraestructura TIC del centro, tanto en banda ancha por
fibora optica, como en red Wi-Fi. El departamento TIC del centro desarrollé6 unas
especificaciones minimas para los dispositivos BYOD y los probo. El jefe de dicho
departamento es también docente y proporciona, tanto apoyo técnico como pedagdgico a sus
companeros.

El Ministerio considera que la introduccion de BYOD ha conllevado un mayor uso de los
dispositivos maviles por pate de los estudiantes, lo que supone un impulso enorme a la hora de
desarrollar su competencia digital. Sin embargo, no pueden medirse aun los beneficios de
acuerdo a unos criterios empiricos validos.

Algunos de los docentes del centro de Klosterneuburg ahora desarrollan la mayor parte de su
trabajo electrénicamente y otros ya ni siquiera usan libros de texto impresos en sus clases. El
60% de la actividad de los estudiantes con sus teléfonos inteligentes consiste en acceder a
Internet y a otra informacion en linea. Los docentes afirman que “a los alumnos les gusta el
hecho de que puedan acceder a la informacion mas rapido que ellos”. Un 30% del uso que se
hace con los dispositivos moviles esta relacionado con la evaluacion, como la realizacién de
examenes en linea.

En el centro se ha llegado también a la conclusion de que afadir cédigos QR a los libros de
texto, enlazandolos a materiales complementarios y actividades en linea, es una manera
sencilla de que los docentes comiencen a adoptar un enfoque de aprendizaje mixto.

Por otra parte, el centro considera crucial involucrar a los padres en el proyecto.

Estonia ha sido descrito como unos de los paises mas visionarios digitalmente hablando y con
mas dependencia de Internet. Y es que todos sus centros escolares tienen conexion a Internet
por banda ancha de gran velocidad desde fines de la década de los 90 y existen varias
estrategias que promueven la investigacion sobre el aprendizaje mediante las TIC, la
alfabetizacion digital y la formacién del profesorado.

Son cinco los centros que han compartido la informaciéon sobre sus programas BYOD, que
implican, en total, a aproximadamente 1.600 estudiantes y sus docentes:

Centro de ensefianza secundaria Gustav Adolf, en Tallin. Cerca de 500 estudiantes de
ensefanza secundaria llevan sus propios dispositivos al centro. Aunque BYOD no se
ha introducido en ensefianza primaria, algunos docentes usan sus propias tabletas con
sus alumnos.

Centro de ensefianza secundaria Oskar Lutsu y el centro de primaria de Luua, ambos
en Palamuse. 50 estudiantes de secundaria y 12 de primaria implicados en BYOD.

Centro de ensefanza secundaria de Tamme, en Tartu, con algunas practicas BYOD
desde el afio 2003. 250 estudiantes y cinco docentes implicados en BYOD.

Centro de ensenanza primaria y secundaria de Pelgulinna, en Tallin, experimentando
con BYOD desde el afio 2011 e implicando a aproximadamente 960 estudiantes. Se
ofreci6 formacién a 60 docentes pero solo 14 de primaria, seis de secundaria
obligatoria y cuatro de secundaria postobligatoria integran BYOD en sus clases,
aunque cada vez mas docentes demandan formacién en el uso de los dispositivos.
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Todos esos centros consideran que BYOD es un ejemplo de gestién eficaz de los recursos. A
todos ellos, ademas, les gustaria usar mas las TIC, pero no disponen de suficientes
ordenadores y tampoco pueden permitirse, econdmicamente hablando, adquirir dispositivos
para todos los alumnos. Ademas, algunos de los dispositivos que se han adquirido, necesitan
ser reemplazados cada dos o tres anos.

Los estudiantes de todos los centros disponen de sus propios teléfonos inteligentes y/u
ordenadores portatiles, siendo aquellos y las tabletas, los dispositivos BYOD que con mas
frecuencia se llevan al aula. Los centros también disponen de un numero reducido de
dispositivos para prestar a los estudiantes en caso de necesidad.

En el centro de ensefianza secundaria Gustav Adolf Gustav, cada afio se desarrollan cursos
destinados a los docentes, sobre el uso de los dispositivos moéviles, de aplicaciones y entornos
de aprendizaje en linea para la ensefanza y el aprendizaje. En el centro de ensefanza
secundaria de Tamme, se llevan a cabo varios cursos generales sobre TIC, asi como webinars,
exposiciones y talleres. Por su parte, los docentes de los centros de Palamuse asisten a un
curso de formacion sobre el uso de iPads en la ensefianza, seguido de una asistencia
individual proporcionada por el equipo tecnolégico del centro sobre aspectos tales cémo crear
cuentas para los alumnos en Showbie, conectarse a la red Wi-Fi, instalar aplicaciones, usar la
camara y encontrar archivos.

En el centro de ensefanza secundaria de Pelgulinna se ofrece formacién a los docentes sobre
el uso pedagdgico de los dispositivos moviles, seguridad en la red, tabletas y aplicaciones.

En el centro de ensefianza secundaria Gustav Adolf se afirma que, con BYOD, los estudiantes
participan de manera mas activa en las clases y realizan las tareas mas rapidamente, ademas
de ver mejorada su competencia digital (y la de los docentes). Igualmente, la reputacién del
centro en lo que a la integracion de las TIC se refiere, ha aumentado.

Los docentes de los centros de Palamuse expresan que la aplicaciéon Showbie les facilita la
asignacion, recopilacion, revisién y retroalimentacién de los trabajos que los alumnos
desarrollan en sus tabletas y teléfonos inteligentes.

En el centro de ensefianza secundaria de Tamme, se ha observado una mejora de la
motivacion de los alumnos y una mayor participacion en clase. El uso de Socrative, por
ejemplo, usado en clase de Biologia para la autoevaluacion, la revisién de errores y la
preparacion para los examenes, permite ademas a los docentes comentar de manera rapida
las tareas de los alumnos, asi como proporcionar las explicaciones complementarias
necesarias. Padlet se usa para la organizacion de las ideas y para recopilar enlaces educativos
descubiertos por los estudiantes. La herramienta de gestion del aprendizaje eKool ha mejorado
la comunicacién entre alumnos, docentes y padres, ya que con ella pueden compartirse
horarios de clase, recursos de estudio, tareas, notas e informacion.

Ademas, algunos padres en los centros de Palamuse no permiten que sus hijos lleven sus
dispositivos moviles al centro, porque consideran que son caros y pueden romperse. Otros
albergan preocupaciones sobre el hecho de que algunos alumnos puedan ser excluidos si no
disponen de un dispositivo inteligente, o si no es tan bueno como los de sus comparieros.
Algunos padres del centro de Pelgulinna se inquietan por los posibles efectos negativos del uso
de los dispositivos, tanto en el centro como en el hogar. Otras preocupaciones giran en torno al
coste de las tabletas y teléfonos inteligentes o la posible existencia de acoso.
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En el centro de Tamme ha sido complicado implicar a un mayor nimero de docentes y alumnos
en BYOD, asi como integrar plenamente el uso de los dispositivos en la ensefianza y el
aprendizaje. En Palamuse, fue dificil involucrar a los docentes de alumnos de mayor edad, ya
que preferian métodos de ensefianza mas tradicionales de cara a prepararlos para examenes
importantes. En Pelgulinna, por su parte, se observd como los docentes de secundaria
generalmente tienen menos competencia digital y usan menos la tecnologia que sus
compafieros de primaria y, por lo tanto, son mas reacios a participar en BYOD.

A pesar de que el Ministerio de Educacién finlandés no contempla ninguna politica concreta
sobre BYOD, el nuevo curriculo observa la posibilidad de que los alumnos puedan llevar sus
propios dispositivos al centro. Y asi lo hacen en algunos centros de ensefianza secundaria
postobligatoria, como en los de Turku y de Kerttuli.

En la mayoria de ellos, los dispositivos BYOD son ordenadores portaties y teléfonos
inteligentes (estos ultimos son los favoritos de los estudiantes, pero no de los docentes, que
consideran que son demasiado pequefios).

En Kerttuli, en 2014, el 75% de los estudiantes eligié el ordenador portatil como su principal
dispositivo BYOD, mientras que el restante 25% eligi6 la tableta.

En Turku, son las familias de los estudiantes las que han de adquirir un ordenador portatil,
siendo el propio centro el que se los proporciona a aquellos alumnos cuyas familias no pueden
permitirse la compra de uno. La ciudad proporciona acceso a Internet de banda ancha en todos
los centros.

Aunque no existe en Irlanda una politica BYOD a nivel nacional, el gobierno proporciona apoyo
y orientaciones a los centros sobre la integracion de las TIC, incluyendo estrategias BYOD.

El centro publico Confey Community, que cuenta con 750 estudiantes de entre 12 y 18 afos,
comenzé su andadura BYOD en el curso escolar 2012/13, momento en el que se establecid
que los dispositivos que los alumnos habrian de llevar al centro fueran iPads 2 o superiores,
con camara pero sin necesidad de 3G. En total, 280 estudiantes y 50 docentes estan
actualmente involucrados en BYOD.

Hay intenciéon de que, tanto los docentes como los estudiantes, creen sus propios contenidos
para el aprendizaje y se impliquen en comunidades de aprendizaje, mas que de que sigan
haciendo uso de los contenidos digitales proporcionados por las editoriales. Ademas, se prevé
la puesta en marcha de mayor niumero de actividades destinadas a formar al profesorado en el
uso del iPad en el aula.
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En 2008 el gobierno noruego decidié implementar una iniciativa 1:1 en todos los centros de
ensefanza secundaria postobligatoria, por lo que la mayoria de los centros adquirieron los
dispositivos en propiedad. Sin embargo, los centros del condado de Rogaland decidieron poner
en marcha un programa BYOD, en el que los estudiantes pueden adquirir un ordenador portatil
a menor precio. Los portatiles son considerados los dispositivos idoneos para el aprendizaje en
ensefianza secundaria postobligatoria, mas que las tabletas. Eso no significa que los alumnos
no puedan llevarlas a los centros, en absoluto, pero si se les recomienda el uso de un teclado
adicional.

Los alumnos pueden hacer uso de esas tabletas, asi como de los teléfonos inteligentes, con
fines de aprendizaje, pero so6lo de ordenadores portatiles cuando se trata de la realizacion de
examenes. Igualmente, hay en el centro ordenadores portatiles disponibles para aquellos
alumnos que no puedan llevar sus propios dispositivos. Porque ni el condado ni el centro
escolar pueden exigir a los padres que adquieran un ordenador portatil para su uso en el
centro. La participacion en BYOD es absolutamente opcional.

El condado publica de manera regular consejos y guias BYOD para los docentes y mantiene un
portal web desde el que los centros pueden descargar software y recursos. Ademas, cada
centro dispone, como minimo, de un coordinador TIC, a jornada parcial o completa,
dependiendo del tamafo del centro.

Existe un programa de formacion en competencia digital destinado a docentes, distribuido en
modulos y centrado en el uso pedagdégico de las TIC y en la evaluacion y gestién del aula, en el
que han participado 350 docentes aproximadamente. Los docentes que realizan uno o mas
modulos reciben una serie de puntos que pueden traducirse en incrementos salariales (si no
estdn percibiendo ya el maximo salario establecido para su puesto). Ademas, los
departamentos TIC de los centros ofrecen formacion a estudiantes y alumnos al inicio de cada
curso escolar.

Los estudiantes son responsables del mantenimiento de sus dispositivos, que estan cubiertos
por un seguro contra dafos en accidentes. Es un equipo externo el que proporciona el apoyo
técnico a los centros.

Entre los beneficios principales de BYOD en el condado, pueden citarse los siguientes:

e Tanto los docentes como los estudiantes se centran mas en el contenido de las
actividades de aprendizaje que en la tecnologia que usan para acceder y apoyarse en
ellas.

e Los estudiantes se responsabilizan mas de sus ordenadores portatiles y los cuidan mas
que si fueran propiedad del centro escolar.
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En el centro publico de primaria y secundaria obligatoria Carlos Gargaté, y en el de secundaria
postobligatoria Carlos Amarante, los estudiantes pueden llevar sus propios dispositivos,
siempre que su uso sea con fines de aprendizaje. En el centro Carlos Gargaté, BYOD sdélo se
ha implementado en una clase de 21 alumnos, a cargo de un solo docente. En el centro Carlos
Amarante, hay cerca de 100 alumnos implicados, de 14 a 19 afios, y un solo docente también.

La prohibicion por ley de que los estudiantes usen sus dispositivos méviles en el centro es el
principal obstaculo para BYOD, légicamente. De hecho, la docente de Carlos Gargaté tuvo que
pedir permiso al director y al consejo pedagdgico del centro antes de empezar a aplicar BYOD
en su clase. Aunque Portugal dispone de buen acceso a Internet, la banda ancha de los
centros no soportaria la conexién simultanea de muchos usuarios a la vez que conlleva BYOD.
Ademas, los docentes de ambos centros no son demasiado competentes digitalmente
hablando. Y los que lo son o los que intenta innovar, a veces se ven limitados por acciones
tales como el bloqueo que se hace desde el Ministerio de Educacion de espacios como
Facebook y Youtube por las mananas, sobre todo en aquellos casos en que se han disenado
actividades que requieren el uso de esas herramientas y son a primera hora, de la tienda de
aplicaciones, por los que los docentes tienen que instalarlas en casa, y de paginas de juegos,
lo que les impide hacer un uso educativo de los mismos.

A pesar de los anteriores obstaculos, la docente del centro Carlos Gargaté ha descubierto que
sus estudiantes implicados en BYOD comparten lo que hacen con los dispositivos con
docentes de otras asignaturas, en las que no hacen uso de ellos, lo que en sus propias
palabras, da lugar, en ocasiones, a una especie de “plaga” que se extiende a los docentes del
centro, al comenzar a plantearse si usar o no los dispositivos con sus alumnos. Igualmente, la
docente considera crucial informar en todo momento a los padres sobre la iniciativa y no dejar
de recordarles los beneficios del uso de los dispositivos en el aula. Por su parte, la docente del
centro Carlos Amarante aconseja no temer miedo a experimentar y, sobre todo, a fallar.
Considera de suma importancia aprender de los propios alumnos.

En este pais, la competencia en educacion es delegada a 26 cantones, que coordinan su
trabajo a nivel nacional. Aunque algunos de ellos han producido recomendaciones sobre
BYOD, sélo unos pocos centros han implantado proyectos pilotos, entre los que estan el de
ensefianza secundaria postobligatoria del distrito de la Broye y el de ensefianza secundaria
obligatoria de la regiéon de Murten. Los estudiantes del primero pueden llevar al centro cualquier
ordenador o tableta de que dispongan, siempre que dispongan de una pantalla de 10 pulgadas
como minimo y capacidad de conexion a Internet. Los dispositivos mas usados son los iPads
(30%), tabletas Android (10%), ordenadores portatiles, tanto PC como Mac (15%) y otros tipos
de tabletas y ordenadores (5%). No se permiten los teléfonos inteligentes como dispositivos
BYOD. Sin embargo, en el segundo centro, unos pocos docentes innovadores permiten a sus
alumnos conectar sus teléfonos moviles a la red del centro para llevar a cabo actividades de
aprendizaje, con la Unica condicion de que se registren previamente.
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BYOD comenz6 en el centro de ensefianza secundaria postobligatoria del distrito de la Broye
en el afo 2013, con los estudiantes de primer curso, y se extendera progresivamente a todos
los niveles en unos cuatro afios. La participacién es voluntaria. EI 20-25% de los
estudiantes/familias decidieron no optar por BYOD. Al final del curso escolar, los estudiantes
pueden elegir si participar o no en BYOD y cada vez un mayor numero de ellos esta apostando
por hacerlo. En el centro de ensefianza secundaria obligatoria de la region de Murten, la
participacion en BYOD es mas informal y depende del interés y del grado de implicacién de
cada docente a nivel individual. Sélo uno o dos de ellos hacen que sus alumnos usen sus
dispositivos en clase de manera regular, para buscar informacién y recursos multimedia en
Internet.

Como en el centro de ensefianza secundaria postobligatoria del distrito de la Broye la mayoria
de los docentes son muy competentes digitalmente hablando, ha habido muy poca formacién
formal del profesorado. La que ha existido se ha centrado sobre todo en aspectos de derechos
de autor de los contenidos digitales y en la seleccion de los recursos y aplicaciones apropiados.
Durante los dos primeros anos del proyecto, no se les pidié a los docentes integrar las TIC en
sus clases, sino solo aceptar que sus alumnos usaran sus dispositivos. Pero a partir del
préximo curso escolar, han de llevar a cabo el piloto con sus clases.

En el centro de ensefianza secundaria obligatoria de la regién de Murten no se llevan a cabo
actividades de formacion del profesorado, porque los pocos docentes que estan implicados en
el programa llevan algunos afos integrando la tecnologia en el curriculo. Eso si, un
coordinador TIC les proporciona ayuda y orientacién cuando lo necesitan.

A pesar de que aun es pronto para evaluar el impacto de BYOD en el centro de la Broye, se ha
observado una mejora en la comunicacién entre los estudiantes y la administracion del centro
(distribucién de informacién, matriculacion en cursos, etc.) y entre aquellos y los docentes
(entrega electrénica de las tareas). Se estima que lo que se ahorran los padres en recursos y
herramientas (por ejemplo, diccionarios, libros, calculadoras, etc.), puede cubrir el coste inicial
de los dispositivos BYOD.

En el centro de la regién de Murten, los estudiantes usan sus teléfonos inteligentes de una
manera mas reflexiva y cuidada y lo conciben como una herramienta para el aprendizaje.
Ademas, ha habido una buena aceptacién del programa por parte de los padres, que ven como
sus hijos usan sus dispositivos mas alla de para comunicarse y jugar.

Existen algunos desafios y retos a los que hacer frente en ambos centros respecto a la
implementacion de BYOD. Por ejemplo, en el centro de la Broye, el hecho de permitir que
algunos alumnos opten por no seguir el programa llevando sus dispositivos al centro, tiene sus
desventajas, al no existir una plataforma comun de aprendizaje para todos los alumnos.
Ademas, los docentes menos competentes digitalmente, se siente algo desmotivados al tener
que lidiar con los diferentes tipos de dispositivos que se permiten en las clases. El equipo
directivo invierte una considerable cantidad de tiempo y esfuerzo seleccionando y organizando
la provisiéon del contenido digital a través de la intranet del centro. Otra preocupacion de los
docentes es la posibilidad de que los alumnos accedan a juegos o a redes sociales durante las
clases, lo que se mitigaria, no tanto con la limitacion de acceso a ciertas aplicaciones y paginas
web, sino mas bien con una buena gestion del aula y el establecimiento de cuando y cémo
utilizar los dispositivos.
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Durante muchos afios, en el Reino Unido, se han puesto en marcha una gran variedad de
acciones para modernizar la educacion publica mediante la introduccion e integracion de las
TIC. Y, aunque desde el afio 2010, la inversiéon en este ambito y para este propésito, se ha
visto reducida de manera considerable, la influencia de iniciativas TIC pasadas, la
generalizacion de la disponibilidad de los dispositivos moviles por los estudiantes, y la
imposibilidad del centro para proporcionar equipamiento y servicios TIC a los estudiantes,
estan impulsando la adopciéon de BYOD por cada vez mas centros escolares.

Uno de ellos es el centro de ensefianza secundaria George Spencer, cuyos estudiantes llevan
el dispositivo mévil que prefieran, mayoritariamente tabletas, mini tabletas u ordenadores
portatiles. El primer nivel educativo en el que BYOD esta integrado de manera formal es en el 9
(3% de ESO). Aunque no esta formalmente integrado, los estudiantes de los grados 7 (12 de
ESO) y 8 (2° de ESO), pueden llevar sus propios dispositivos al centro. De hecho, los alumnos
del grado 7 participan en un programa intensivo de aprendizaje de programacioén y los docentes
consideran que no es adecuado empezar con BYOD al mismo tiempo. En general, hay unos
100 docentes implicados en BYOD en todo el centro.

Los estudiantes son los Unicos responsables de sus dispositivos, mientras que el equipo TIC
del centro se hace cargo de la infraestructura y de la conectividad. Hay una excelente red Wi-Fi
en todas las aulas, no siendo necesario el acceso a ella mediante contrasefia en algunas de
ellas.

El centro se ha percatado de que usar recursos basados en Internet en vez de aplicaciones,
evita el problema de la compatibilidad de estas ultimas en todos los dispositivos. Ademas, los
alumnos necesitan mas formacién y consejo sobre el uso de sus propios dispositivos en las
clases, y la mejor manera de proporcionarla es de mano de otros alumnos.
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